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VERWALTUNG

Interkulturelle Offnung der Landesverwaltung
Das Ministerium fiir Integration hat seine Informationsreihe fiir Flihrungskrafte in der
Landesverwaltung fortgesetzt. In Stuttgart trafen sich Flihrungskrafte aus Ministerien,

Regierungsprasidien und Verwaltungshochschulen bereits zum zweiten Mal zum Dia-
log iiber interkulturelle Themen.

Dr. Wolf-Dietrich Hammann, Ministerialdirektor im Integrationsministerium, sagte: ,,Un-
ser Ziel ist es, mit der Informationsreihe die Leitungsebene der Verwaltung fir das
Thema interkulturelle Offnung zu sensibilisieren.” Wihrend es beim ersten Termin im
Oktober 2012 um eine Einfiihrung in den Bereich , Diversity und interkulturelle Offnung*
ging, war das Thema des heutigen Treffens sehr konkret: Professor Jan Ziekow von der
Deutschen Universitat fir Verwaltungswissenschaften in Speyer erlduterte die Moglich-
keiten der interkulturellen Offnung in der Verwaltung vor dem Hintergrund der aktuel-
len Rechtslage.

Ministerialdirektor Dr. Herbert O. Zinell, Amtschef des Innenministeriums und damit

Vorgesetzter von tiber 40.000 Beamten und Angestellten, berichtete tber die interkultu-
relle

Offnung bei der Polizei: , Aus freiwilligen Erhebungen ist bekannt, dass wir mit tiber 20
Prozent inzwischen schon einen hohen Anteil von jungen Migranten an den Bewerbern
fir den Polizeivollzugsdienst haben, und wir haben nach der Einstellung gute Erfahrun-
gen mit ihnen gemacht.” Ein Blindel weiterer MaRnahmen zur Erhéhung des Migranten-
anteils werde nun beispielhaft auch fiir andere Behorden an einer Polizeidienststelle er-
probt.

Vielfalt ist schon langst ein Merkmal Baden-Wirttembergs. Vertriebene, Fliichtlinge, so-
genannte Gastarbeiter, junge High-Potentials - sie alle haben zu einer pluralen Gesell-
schaft beigetragen. , Als Dienstleister ist es fur die Landesverwaltung besonders wichtig,
sich auf die Bediirfnisse einer vielfaltigen Bevolkerung einzustellen”, so Hammann.

Die interkulturelle Offnung der Behdrden sei der Landesregierung auch unter dem As-
pekt von Chancengerechtigkeit und Teilhabe ein Anliegen. Zudem profitiere der 6ffentli-
che Dienst von den Kompetenzen der Zuwanderinnen und Zuwanderer.



Professor Ziekow ging in seinem Vortrag auf die Méglichkeiten der interkulturellen Off-
nung vor dem Hintergrund der rechtlichen Vorgaben ein: , Fiir die Einstellung in den 6f-
fentlichen Dienst ist Eignung, Befdahigung und fachliche Leistung ausschlaggebend.” Sei-
ner Auffassung nach laufen feste Quoten und Vorrang-automatismen diesem Grundsatz
zu wider. Es gebe aber eine ganze Reihe von Mallnahmen, die die Verwaltung im Rah-
men der interkulturellen Offnung umsetzen kénne, zum Beispiel ein Leitbild, das Vielfalt
im offentlichen Dienst bejahe, oder die Aufforderung an Menschen mit auslandischen
Wurzeln, sich auf

Stellenausschreibungen zu bewerben, sowie Werbemalnahmen, um junge Migrantin-
nen und Migranten flr eine Ausbildung in der Verwaltung zu gewinnen. Auch kénne
man interkulturelle Kompetenz als Eignungskriterium bei bestimmten Stellenbesetzun-
gen festlegen.

»ES geht uns nicht darum, Sonderregelungen oder erleichterte Einstellungs-vorausset-
zungen fur Migrantinnen und Migranten zu schaffen”, sagte Hammann. Menschen mit
Migrationsgeschichte dirften nicht bevorzugt, aber auch nicht benachteiligt werden. Fir
ihn bedeute interkulturelle Offnung zweierlei: ,,Zum einen geht es darum, den Anteil von

Migrantinnen und Migranten in der Verwaltung zu steigern, zum anderen die interkultu-
relle Kompetenz aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu férdern. Ich bin zuversicht-
lich, dass uns beides gelingen wird.”

Weitere Informationen

Der Anteil der Bediensteten mit Migrationshintergrund liegt in der Verwaltung bei rund
neun

Prozent. Der Anteil von Migrantinnen und Migranten an allen Erwerbstatigen betragt
zirka 24

Prozent. Diese Quote entspricht etwa dem Bevolkerungsanteil aller Migrantinnen und
Migranten in Baden-Wirttemberg.

Um den Erwerb interkultureller Kompetenzen zu férdern, hat das Ministerium fiir In-
tegration eine Schulungsangebot fiir die Ministerialverwaltung, fiir die Regierungsprasi-
dien und Landkreise entwickelt. Flr die Fihrungskrafte bietet das Ministerium eine In-
formationsreihe an. Auf kommunaler Ebene hat das Integrationsministerium zusammen
mit dem

Volkshochschulverband Baden-Wiirttemberg das Projekt ,, Kulturen integrieren” entwi-
ckelt.

Neben Workshops zum Erwerb interkultureller Kompetenzen geht es dabei auch um die
Ausbildung von Multiplikatoren. Die erste Runde ist von den Stadten und Gemeinden
komplett ausgebucht, eine zweite Runde in Planung.

http://www.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse/pressemitteilung/pid/interkulturelle-oeffnung-derlandesverwal-
tung/
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Zuwanderer

Von der Notwendigkeit einer
Willkommenskultur fiir zuge-
wanderte Auslander reden vie-
le. In der Stadt Bietigheim-Bis-
singen setzt man im Rathaus die
Idee in konkretes Handeln um.
Die Stadt nimmt an einem Mo-
dellprojekt des Bundesamts fiir
Migration und Fliichtlinge teil.

Von Harald Raab

BIETIGHEIM-BISSINGEN. Fast 20
Prozent der 41000 Einwohner der
GroBen Kreisstadt Bietigheim-Bis-
singen im Verdichtungsraum Stutt-
gart sind Auslinder. Dieser Mix hat
Tradition. Die ansissigen Firmen -
Autozulieferer, metallverarbeiten-
de Unternehmen, aber auch Textil
und IT - haben schon immer aus-
lindische Fachkrifte beschiftigt:
Italiener, Griechen, Kroaten, Ser-
ben. Neuerdingsleben und arbeiten
hier auch Inder. Das stellt die Stadt-
verwaltung vor spezielle Herausfor-
derungen. Die nicht gerade tippig
besetzte Auslinderbehtrde ist mit
Arbeit eingedeckt. So gab es im Jahr
2013 insgesamt 2662 Zuziige und
2908 Wegziige zu bewiltigen.

Auslinderbehdrden pragen
das Bild Deutschlands mit

Es verwundert also nicht, dass Bie-
tigheim-Bissingen als einzige Kom-
mune Baden-Wiirttembergs an ei-
nem Projekt des Bundesamtes fiir
Migranten und Fliichdinge teil-
nimmt. Es soll Auslinderbehdrden
fitmachen fiir dieWillkommenskul-
tur. Der Président des Bundesamts,
Manfred Schmidt, begriindet das
Vorhaben so: ,Ausldanderbehbrden

Auslanderamt will neue
Willkommenskultur pflegen

Beim Workshop der

nen will. Qualifizierte Fachkrifte
sind keine Bittsteller. Sie finden

44 Bissing

erarbeiten

der ganzen Welt. Darauf stellen wir
uns ein. Wir machen unsere Auslan-

fiar

e Strategien zur

wurde um eine besonderen Infor-
mation iiber das Ausldnderrecht

Mitarbeiter speziell in diese Rich-
tung geschult. Dazu kommen

und seine
se erginzt. Diese Seite gibt es in
deutscher und englischer Sprache
undsoll aufandere Sprachen erwei-
tert werden. Zusitzlich ist in der

haltiches Infor-

um
schwierigkeiten zu verringern.
Wichtig ist es auch, ein Netzwerk
mit all denen aufzubauen und zu
pflegen, dieim Alltag Ansprechpart-
ner fiir Auslander sind. Das sind in

&
mationsmaterial, ebenfalls auch in
Englisch, erarbeitet, beziehungs-
weise aktualisiert worden.

Schulungen und Sprachkurse
fiir Mitarbeiter

Das A und O des Vorhabens aber

sind fiir die erste An-  auch inD und di
laufstelle — und priigen deshalb das  in anderen Lindern gut bezahlte eine praktizierte
Bild I ds als Eil d: Stellen. lander sind in dieser yur. Die Menschen, die zu uns kom-

rungsland maRgeblich mit, Sie sind
deshalb zentraler Partner bei der
Entwicklung einer Willkommens-
kultur vor Ort.*

In Bietigheim-Bissingen st68t er
mit dieser Forderung auf offene Oh-
ren, Hier weif man aus der tigli-
chen Praxis, dass man keine biiro-
kratischen Barrieren aufbauen darf,
wenn man zufri Mii i

Stadt Menschen, die man umwer
ben, die man als Kunden respektie-
ren muss.

men, weil sie hier leben und arbei-
ten wollen, miissen das Gefiihl ha-

sind die Mitarbeiter in der Auslin-
derbehtrde. Wie sie mit den Men-
schen umgehen, die zu ihnen kom-

men, ist entscheidend fiir eine neue

Anette hmuth sesp!
cherinim Rathaus, erlautertdie Mo-
tivation ihrer Stadt, sicham Modell-
projekt des Bundesamtes fiir Migra-
tion und Fliichi z i

ben, nicht als bloBe Schon lange
gange zu werden.” Man  fithlen sich alle Behdrden als Ser-
bemiihe sich, die ititderzu-  viceeinri die kunden-
iehend il zu agieren miissen.

und ihnen die notwendigen Forma- Guter Wille allein reicht beim
liciten zu erlei . Das Modell-  UmgangmitAusli nicht. Man

#Wir stehen in einem Wettbewerb

fiir die heimischen Firmen gewin-

um aus
Buropa und inzwischen auch aus

projektlduftseit2013bis Ende 2015,
Konkret sieht das so aus: Der In-
ternetauftritt der Stadtverwaltung

Quelle: Staatsanzeiger, Ausgabe 31/2015

erster Linie die Firmen. Auch sie
miissen ihre auslindischen Krifte
unterstiitzen kénnen, etwa bei der
Erledigung aller Formalitéten beim
Zuzug oder der Erteilung von Auf-
enthaltsgenehmigungen.

Aber auch das machtsich in dem
Projekt bemerkbar: Die Ausldnder-
behtrde ist mit vier Kridfien recht
diinn besetzt. Und vor allem fehlen
Fachkriifte, die selbst aus dem Aus-
land kommen und sich deshalb bes-
ser auf ihre Kundschaft einstellen
konnten. Die Erfahrungen von Bie-
tigheim-Bissingen werden in einem
Schlussbericht zusammengefasst.
Sie flieBen in Handreichungen des

fir Migration und

muss sich auch in ihre Mentalitat,

Fliichtlinge ein, die dann allen Aus-

ihren Erfahr i ein-
fithlen knnen. Deshalb werden die

in ganz Deutsch-
land zur Verfiigung gestellt werden.
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rerteme - Stadte sollen zu einer starken
Arbeitgebermarke werden

Der Stadtetag Baden-Wiirttem-
berg lasst fiir seine Mitglieds-
stidte derzeit eine Personal-
marketing-Kampagne  entwi-
ckeln, die im Frithjahr starten
soll. Hintergrund ist der zuneh-
mende Bedarf an qualifizierten
Fachkraften fiir die Stadte als Ar-
beitgeber auf dem hart um-
kampften Arbeitsmarkt.

Von Katy Cuko

STUTTGART. Die Aussagen von
Spitzenfunktioniiren, die vor einem
wachsenden Personalmangel im 6f-
fentlichen Dienst warnen, werden
eindringlicher. Nach Berechnun-
gen des Deutschen Beamtenbunds
sind bereits heute mehr als 170000
Stellen im 6ffentlichen Dienst von
Bund, Lindern und Kommunen
nicht besetzt. Die schlechtere Be-
zahlung im Vergleich zur Wirtschaft
sei gerade in Stiddeutschland einer
der Hauptfaktoren.

So forderte Gerd Landsberg,
Hauprgeschifisfithrer des Deut-
schen Sridte- und Gemeinde-
bunds, vor Kurzem eine Personalof-
fensive, um insbesondere junge
Fachkrifte fir den offentlichen
Dienst zu interessieren. Denn in
den niichsten 15 Jahren wiirden bei
den Kommunen altersbedingt iiber
die Hilfte der Mitarbeiter ausschei-
den. ,Keine Branche in Deutsch-
land beschiltigt so wenig junge
Leute unter 30 Jahren wie die 6ffent-
liche Verwaltung®, sagter.

Vielfalt der Berufsfelder
soll verstarkt kommuniziert werden

Das alles weit man auch beim Stad-
tetag in Baden-Wiirttemberg. ,Der
offentliche Dienst muss sein leider
immer noch emwas angestaubtes’
Image gerade auch bei den jungen
Menschen verbessern. Mit hohen
Gehiltern, durchdesignten Biiros
und Einsatzmoglichkeiten im Aus-
land kinnen &ffendiche Arbeitge-
ber aber nicht um kluge Kopfe wer-

A6)

Beamlen zusammen. s wi

Kampf um die besten Kdpfe: Beim

)

ben®, erklirt Stefanie Hinz, stellver-
tretende threri

des kommen

tern. In der Vergangenheit habe die

des Stidtetags, warum es zuneh-
mend schwieriger werde, qualifi-
zierte und motivierte Fachkrifte fiir
den &ffentlichen Dienst zu begeis-

Hand noch mitindividu-

ellen Arb und ei-

mit

Wettbewerb um Nachwuchskriifie
hier deutlich zugelegt.

Doch wie interessiert man gerade
junge Menschen dafiir, im 6ffendi-
chen Dienst zu arbeiten? Voraus-

der heinn-
ternetportal sein, auf dem sich die
beteiligten Stidte als Arbeitgeberin-
nen darstellen. Mit groRflachigen
Plakaten, Flyern, Eltern- und Leh-
rerbriefen, Postkarten und vielen
weiteren Medien soll die Kampagne
in die Offendichkeit getragen wer-
den. AuBerdem erhalten die Stadte
einen Werkzeugkoffer an die Hand,
mit dessen Hilfe sie eigene Perso-
nalmarketingmaBnahmen planen
und abstimmen kénnen.

Integrationsministerium
bewertet Kampagne positiv

+Wir wollen eine starke Arbeitge-
bermarke Stadt’ schaffen, die auch
der Klaren Abgrenzung zu anderen
offentichen Arbeitgebern wie dem
Bund oder dem Land dienen soll*,
erklirt Hinz das Ziel der Kampagne,
um kluge und kreative Képfe fiir die
Stidte zu gewinnen. Denn gerade
aufgrund des demografischen Wan-
dels biete die dffendiche Hand gute
Karrierechancen und die Moglich-
keit, ohne Wechsel des Arbeitgebers
immer wieder etwas komplett Neu-
eszumachen.

Dass solch eine Kampagne er-
folgreich sein kann, macht .Vielfalt
macht bei uns Karriere. Willkkom-
men im éffentlichen Dienst!” deut-
lich, die das Integrationsministeri-
um mit Parmern vor Jahresfrist auf-
gelegt hat (siehe Kasten). ,Zwar lie-
genuns naturgemiR keine Einzeler-
gebnisse vor, wie viele neue Auszu-
bildende iiber die Kampagne auf die
Beschiftigungsméglichkeiten  im

i Dienst aufmerk

sichtlich im April will der Stéd!

Baden-Wiirttemberg eine Personal-
marketing-Kampagne starten, die
derzeiteine Agentur entwickelt. Da-
durch soll ,di¢ Stadr als potenzielle

geworden sind. Aber die Details un-
serer internen Evaluation sprechen
fiir den erfolgreichen Verlauf*, er-
klért Nikolai Worms von der Presse-

{|sam ins Bewusstsein geriickt und
die Vielfalt der mbglichen Berufsbil-
der stirker kommuniziert werden®,
erklirt Hinz das Konzept.

stelledes

IN EIGENER SACHE
Der Staatsanzeiger bringt mit seinen
Arbeitgeber aus dem

Ziel sei es, i Ge-
i der Stidte als Ar-

ner hohen Vereinbarkeit von Fami-
lie und Beruf punkten konnen. Al-
lerdings habe die Wirtschaft im

Quelle: Staatsanzeiger, Ausgabe 08/2016

beitgeberin darzustellen und einen
hohen Wi zu

@ffentlichen Dienst mit potenziellen
Nachwuchskriften zusammen:
WV, i

erzeugen. Dreh- und Angelpunkt

personalmessen
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Willkommenskultur

Wissenschaftler aus
dem Ausland sollen
gewonnen werden

Der Fachkraftemangel nimmt
zu. Baden-Wiirttembergist des-
halb auf die Ei gvon

groRen Thema

eines nicht in Vergessenheit gera-
ten: ,Man muss sich in die Rolle der

Fachkraften angewiesen. Es gibt
bereits zahlreiche Programme
und Initiativen, um Fachkrafte
aus dem Ausland zu gewinnen.
Die  Hochschulrektorenkonfe-
renz hat dem Thema jiingst eine.
Tagung gewidmet.

Von Eva-Maria Bas?

STUTTGART/BERLIN. Vor dem
Hil des F: i

sie, dass im 6

ur - von des-
sen Herkunftund seines kulturellen
Hintergrunds.”
. Gut findet Als industriestirkster Standort in
Dienstim- D habe Baden-Wiirt-

mer mehr Menschen mit Migrati-
onshintergrund arbeiten, denn , die
Mitarbeiter miissen wissen, wie es
sich anfiihlt, in einem Land fremd
zu sein.” Das konne man nicht auf
der Uni lernen, das miisse man er-
fahren haben. Ahnliche Erfahrung
konnten Mitarbeiter ohne Migrati-
onshintergrund durch einen linge-
ren Auslandsaufenthalt sammeln.

Ein wichtiger Punkt beim Thema
i sind die ,Wel-

gels will die Hochschulrektoren-
konferenz (HRK) die Willkommens-
kultur fir auslandische Wissen-
schaftler weiter fordem: Auf einer
Tagung brachte sie nun Akteure von
Hochschulen, Auslinderbehtrden,
Linderministerien und Kommu-
nalvertreter an einen Tisch.
Nikolaus Kretzschmar, Referent
im Referat fiir Grundsatzangelegen-
heiten der Integration im Bundes-
amt fiir Migration und Fliicl
war Referent der Tagung.
tet die Vernetzung zwischen der
Auslinderbehtrde undanderen Ak-
teuren der Kommune als extrem
wichtig, wie er dem S

come Center.” Dabei handelt es sich
um zentrale fiir inter-

temberg seit jeher einen groRen
Fachkriftebedarf im technischen
Bereich, erklart Schifer. ,Der de-
mografische Wandel, der sich ab
dem Jahr 2020 erheblich intensi-
viert, wiirde ohne GegenmaRnah-
men zu einer Ausweitung des Fach-
kriftemangels fithren."

Studien: kein Fachkrafteiiberhang
im akademischen Bereich

Um die Anstrengungen im Bereich

nationale Fachkrafte und mittel-
stindische Betriebe. Sie unterstiit-
zen die mittelstindischen Unter-
nehmen beim Gewinnen interna-
tionaler Fachkrifte. Und sie helfen

der F ung zu biin-
deln und aufeinander abzustim-
men, hat Finanz- und Wirtschafts-
minister Nils Schmid (SPD) 2011
mitallen wesentlichen Akteurenam
Arbeitsmarkt die Allianz fiir Fach-

den
und deren Familien bei der Integra-
tion, indem sie cine Erstberatung
anbieten und die Menschen dann
an die origindr zustédndigen Stellen
vermitteln.

#Eine wichtige Zielgruppe der

kriifte gegrii . Zielistesunteran-
derem, das Fachkrifteangebot zu
sichern und Personen mit Migrati-
onshintergrund stédrker im Arbeits-
markt zu integrieren.

Wo - fiihrt der Fachkriftemangel
hin und kann er durch Zuwande-

sagte: ,Man muss

gehen, da ist keiner in der Bring-
schuld oder in der Holschuld." Die
Willkommenskultur ktnne nicht
nur empfangend sein, sondern
milsse auch aktivagieren.

«Man muss sich in die Rolle
der Zielgruppe versetzen"

Fiir Parya Memar, Leiterin der Ab-
teilung . Internationale Angelegen-
heiten" ander Technischen Univer-
silédt Kaiserslautern und ebenfalls
Referentin der Tagung, darf beim

Fachkrifte im Land gehalten wer-
den®, sagt Martina Schifer, Spre-
cherin im Ministerium filr Finanzen
und Wirtschaft. Dieses fordert zehn

‘Welcome Center sind bl rungvon gestopptwer-
Studierendean baden-wiirttember-  den? ,Eine Prognose, wie hoch die
gischen F Sie sollen F i im it

zu-  nach ihres als Bereich kiinftig sein wird, ist

Interkulturelle Kompetenz erlangen

Fachkrafte aus dem Ausland: hinsichtlich des Fachkraftemangels ein wichtiges Thema.

schwierig*, sagt Amdt C
Sprecher des Wissenschaftsminis-
teriums. ,Alle Studien kommen je-
doch zu dem Ergebnis, dass wir

Welcome Center in den

auch ig keinen

und ein lar C
Center speziell fiir den Pflegebe-
reich und das Erziehungswesen.
Irene Schmutz-Bohnes arbeitet
beim Welcome Center Bodensee-
Oberschwaben. Sie sagt: ,Willkom-
menskultur ist eine Frage der Hal-

im
reich haben werden.”
Ziel sei zunichst die Bereitstel-
lung eines bedarfsgerechten Studi-
enangebots, Zahlreiche Hochschu-
len, sagt Oschmann, hitten auch
selbst vielféltige Ansiitze entwickelt,

Be-

tung und bedeutet die sitzli-
che Offenheit gegeniiber dem Mit-

um le
ler aus dem Ausland zu gewinnen.

Quelle: Staatsanzeiger, Ausgabe 24/2015

Auch will die Hoc verstarkt sn
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Anlage 14 Anschreiben Studierende
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Anlage 15 Fachkraftemangel

Verwaltungen werben um
Mitarbeiter aus dem Ausland

Fachkréftemangel

Der Fachkraftemangel ist langst
in der Verwaltung spiirbar. Vor
allem im technischen Bereich
suchen Stadte und Gemeinden
Mitarbeiter. Weil sie hierzulande
oft nicht fiindig werden, wer-
ben Stidte gezielt Mitarbeiter
aus dem Ausland an. Viele ha-
ben damit bereits gute Erfah-
rungen gemacht.

Von Petra Mostbacher-Dix

STUTTGART. Ingenieure sind ge-
fragt. Nicht nur in der Privatwirt-
schaft, auch in der 6ffentlichen Ver-
waltung ist gerade im technischen
Bereich der Fachkriiftemangel
lidngst zu spiiren. Die Stadt Freiburg
hat daher Bewerber aus dem Aus-
land, aus Spanien, Italien oder Ve-
nezuela, eingestellt - iberwiegend
Frauen. ,Fiir uns der richtige Weg*,
sagt Alexandra Maier, Teamleiterin
Personalwirtschaft in Freiburg und
verantwortlich filr die Rekrutierung
von Mitarbeitern. Sieseien aufInge-
nieursmessen gegangen, hiitten Be-
werber nach Freiburg geladen. Der
erste davon sei nun fest iibernom-
men, erklért Maier. ,Auch die ande-
ren mit noch begrenzten Vertrigen
haben sehr gute Chancen.”

Wie etwa Fabiola Gil Serrato, die
im Garten- und Tiefbauamt Frei-
burg titig ist. In ihrer Heimatstadt
Madurin, Venezuela, arbeitete sie
bereits acht Jahre als Ingenieurin,
bevor sie ihrem Mann, einem Ma-
schinenbauingenieur, nach
Deutschland folgte. Bei der Akade-
mie der Ingenieure in Ostfildern
absolvierte Serrato einen Qualifi-
zierungskurs.

Auf Messen wirbt die Stadt Freiburg
um Migranten

Die Stadt Freiburg finanzierte ihr
und den anderen zudem einen Kurs
fiar technisches Deutsch, Das zahle
sich aus, so Maier, Auf Messen hit-
ten Serrato und ihre Kollegen fiir

inden fehlen Fachkréfe im

Bereich. Viele Stadte suchen daher im Ausland nach

Um Personal fiir Stidte und Ge-
meinden zu finden, hat der Stadte-
tag Baden-Wiirttemberg die Kam-
pagne ,Wir machen’s offentlich”
gestartet. ,Wir sind am Anfang, wol-
len nun nachlegen. Die Klickzahlen
auf der Homepage entwickeln sich
sehr positiv", sagt die stellvertreten-
de Hauptgeschiftsfithrerin Stefanie
Hinz. ,Schon, dass gerade viel ge-
baut wird. Aber durch diesen Boom
konkurrieren wirstark mit der freien
Wirtschaft.”

Die Verwaltung hat gegeniiber
der Wirtschaft viele Vorteile

Hinz sieht die Akquise von auslin-
dischen Arbeitnehmern als guten
Weg fiir Kommunen, dem Fachkrif-
temangel zu begegnen. ,Man kann
von jenen, die dasschon tun, lemen
und zudem jungen Menschen aus
Lindern mit oft hoher Arbeitslosig-

keit einen Berufseinstieg bieten.”
Dass der Konkurrent freie Wirt-
schaft oft besser zahlt, sieht Werner
Wolfle (Griine), Verwaltungsbiir-
germeister in Stuttgarts, locker. ,Si-
cher, oft geht es anfangs nach dem
Mammon, aber dann merken die
d handere Wer-

I

Jochen Lang, Geschiiftsfilhrer der
Akademie der Ingenieure, iiber-
zeugt. Dort im Frithjahr

te gibt.“ Die Verwaltung biete Si-

cherheit, Familienfreundlichkeit

und sei ein Ort, an dem man die Ge-
konne.

25 Ingenieure und Architekten aus
15 Lindern den Lehrgang ,Syste-
matik des deutschen Bau- und Pla-

b, gefor-

Auch Stuttgarts Verwaltung habe
gute Erfahrungen mit Menschen
anderer Nationen gemacht, erklért
Wilfle. Im arbeiten

dert vom Programm ,Integration
durch Qualifizierung”. Ziel ist, aus-
lindische Akademiker in den Ar-
beitsmarkt zu bringen. ,Circa 80
Prozent der Absolventen werden
vermittelt, meistens in die Privat-

etwaGriechen, Tiirken und Agypter.
Die Erfahrung habe indes auch ge-
zeigt, dass dies iber Empfehlungen
funktioniert. ,Bei den Massenver-
mittlungen bleibt wenig hingen*,
so Wilfle. ,Wenn jemand schon da

Freiburg geworben, als guten Ar- Bffnen. Auch 180 Lang. ,Wir. di ist, ereineL

beitgeber filr Menschen mit Migra-  Christof Bolay (SPD), Ostfilderns her die Initiative ,Beraten und Lé- tion, kann eventuelle sprachliche

tionshintergrund. Oberbiirgermeister, bezeichnet die sen’ gestartet, um zu  Defizite am Anfe i 3
+Die h 1! “,diesein helfen, Fachkrifte zu finden.”
ddie ds h 1l T mit zwei Ingeni Viele der

zusammenfinden, da braucht es nenaus Griechenland macht. Nach gen gehen bald in den Ruhestand. | MEHR ZUM THEMA:

Unterstiitzung. Doch die Einarbei- einem Praktikum hat dieKommune Im Jahr 2014 waren rund 20000 Be- | Weitere Informationen finden Sle

tung lohnt sich”, ist Maier iiber- diese eingestellt. schifftigte mindestens 60 Jahrealt— | aufder Intemetseite der

zeugt. Die Verwaltung milsse sich Dass dies noch mehr Stidte und es braucht daher also qualifizierten | Akademie der Ingenieure:

weiter in Richtung ,Diversity*, also Gemeinden tun sollten, davon ist Nachwuchs. www.akademie~der-ingenieure.de

Quelle: Staatsanzeiger, Ausgabe 31/2016
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Deutscher Akademischer Austauschdienst, Erasmus +

Erasmust - EU - Deutscher Akademischer Austauschdienst Seite 1 von |

Das EU-Bildungsprogramm Erasmus+
Erasmus+ st das Progqramm dar Euepaischen Union

fur allgemeine und

bemfliche Bildung, Jugend und Sport und 1auft von 2014 bis 2020.
Nationale Agentur fir den deutschen Hochschulbereich
Die Naticnale Agentur fir EU-Hochschulzusammenarbeit im DAAD (NA DAAD) ist fur den deutschen

Hochschulbereich im Namen des Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF) mitder
Umsetzung und Durchfihrung von Erasmus+ beauftragt.

Mobilitat ven Studierenden und Hochschulpersonal

Das Programm Erasmus+ bietet deutschen Hochschulen vielfaltige Moglichkeiten, europaische
Finanzmittel for die Mokbilitat von Studierenden und Hochschulpersenal innerhalb und aulerhalt
Eurcpas einzuwerben.

Kooperationen und Partnerschaften

Dardber hinaus werden auch Mittel fir Erasmus+ Strategische Partnerschaften im eurepaischen
Hochschulbereich bereitgestelt. Die NA DAAD unterstitzt aulerdem deutsche Hochschulen bei der
Antragssiellung von zentral ven der EU verwalteten Férderprogrammen zum Kapazitatsaufbau und
Wissensallianzen.

Bei der Antragstellung und dem Management dieser europaischen Hochschulmittel unterstitzt die NA
DAAD Hechschulen mit einem vielfaltigen Beratungsangebot

https://en.daad . de/erasmusplus/de/ 06.09.2016



Hochschule Esslingen, Zulassungsvoraussetzungen

Zugangsvoraussctzungen Scite 1 von 1

Schulische Zugangsvoraussetzungen

Damit Sie sich bei uns bewerben kénnen, bendtigen Sie eine in Baden-Wirttemberg glitige
Hochschulzugangsberechtiguna.

Bewerberinnen und Bewerber mit Hochschulreifezeugnissen, die nur in bestimmten
Bundeslandern glltig sind, sowie deutsche Bewerberinnen und Bewerber mit ausléndischen
Bildungsnachweisen bendtigen eine Bescheinigung Gber die Gleichwertigkeit bzw. Anerkennung
des Schulabschlusses mit Angabe der Durchschnittsnote vom Regierungsprésidium Stuttgart .

Ausléndische Bewerberinnen und Bewerber mit auslandischen Hochschulzugangsberechtigungen

miissen sich vor der Bewerbung an das  Studienkolleg der Hochschule Konstanz wenden. Hier
finden Ausldndische Bewerberinnen und Bewerber weitere Informationen.

Praktische Zugangsvoraussetzungen

* Vorpraktikum (fur dle Studiengange Fahrzeugtechnlk, Ingenieurpadagogik/
Fahrzeugtechnik-Maschinenbau, Maschinenbau, Ingenieurpadagogik/Maschinenbau-
Automatisierungstechnik, Mechatronik/Automatisierungstechnik,
Mechatronik/Elektrotechnik, Mechatronik/Feinwerktechnik, Ingenleurpadagogik
Elektrotechnik-Informationstechnik, Gebdude Energie Umwelt,
Ingenieurpadagogik/Informationstechnik-Elektrotechnik,
Ingenieurpadagogik/Versorgungstechnik-Maschinenbau. Das Vorpraktikum kann auch in
den Semesterferien nachgeholt werden. Weitere Hinweise erhalten Sie  hier.

fur die Studiengange Pflege/Pflegemanagement und Pflegepadagogik: eine bis zum
Bewerbungsschluss (15.07.) abgeschlossene Berufsausbildung als
Altenpflegerin/Altenpfleger, Hebamme/Geburtshelfer, Kinderkrankenschwester/
Kinderkrankenpfleger, Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerin/Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger, Krankenschwester/Krankenpfleger oder Gesundheits- und
Krankenpflegerin/ Gesundheits- und Krankenpfleger

Kontaktadresse

Hochschule Esslingen
Zulassungsamt
Kanalstr, 33

73728 Esslingen

Telefon: +49(0)711.397-3060
Telefax: +49(0)711-397-3195
zul am -esslingen.

http:/fwww.hs-esslingen.de/de/studieninteressierte/bewerbung/bachelorstudiengaenge!... 30.06.2016



Hochschule Esslingen, Auslandische Bewerber

Auslidndische Bewerberinnen und Bewerber Scite 1 von 1

Auskindische Bewerberinnen und Bewerber

1. rl und rber mit i

Alle ausldndischen Bewerberinnen und Bewerber mit deutschen Zeugnissen sind Deutschen bel der Zulassung gleichgesteit und kdnnen
sich direkt an der Hochschule bewerben.

2. Bewarberinnen und Bewerber mit auslindischen Zeugnissen

Ne und mt 1 2 die an der M Es=lingen ein Studum anstreben,
missen Inre Unteriagen beim Dort wirg geproft, ob die auskandgischen Nachwelse mit einem

Ho slzugang verg! slnd urd es wird eine deutsche Note errechnet. AuBerdem proft das Studienkolleg Konstanz die
Deutschxenntnisse,

Das Swdienkolleg Konstanz vergiot keine Studenpidtze, sondern erte eine Zugangsterechtigung, Dieser Nachwels muss fristgerecht
zum Bewerbungsschluss (15.1/15.7.) bel urs eing damit am werden kann.

Mehr Informationen finden Sie hier:  ywyow hitwg-konstanz. de.

Vor der I rk ng beim g In Korstanz lesen Sie bitte de aurl der des
Stugsenkollegs, Thren Antrag auf | g belm Sty Sie fristoerecht stellen. Die Fristen entnehmen Sie den
Seiten des Studienkollegs Konstanz, Nach diesen Tmnen bearbeitet dm Studienkolleg Thre Antrige nur noch im Hinblick auf
Bewerbungen fOr das jewells nachfolgende Semester.

Ausnahmen:

Nur wenn Sle threm Antrag eln Zeugnis Uber die Feststellungspeifung

oder Uber DSH-2, DSH-3 oder TestDar (4,0)

oder Doutsches Spraachdiplom

oder Sprachprlifung tefc €1 Hechschule

beifgen (82 oder C1 von anderan Instituten relchen nictt sus!)

kannen Ske Thren Antrag beim Studienkolleg auch noch nach den genannten Fristen stellen,

Bitte beachten Sie, dass fir die Hochschiden in Badan-Wir g das g Ist. Wern Sle die
L ng in ginem 8 gemacht haben, dann setzen She sich Nm mit dem Zﬁmﬂ! In Verbndung.
3, Zulassung

B % der Studienplitze werden an ausiindische Bewerberinnen und Bewerbar mit austindischen Zeugnissen vergedben, Alke
Bewerberinnen aus EU-Lindern und Bewerber/innen mit dewtschen Zeugnissen werden bad der Zulassung wie deutsche Bewerber/Innen

behandelt,

4. Spl i hpritfung

Unsere Studienghnge werden haup h in d her Sprache ._..Ausamclumlmo:smmm"m:uﬁamchm
Zeugnissen spatestens hel der Enschreibung an der Hochschule Essingen eine Deutschprifung wir e fok)
Nachwese:

« DSH-Priifung mit Niveaustiufe 2 oder 3

« TestDaf-Frafung: Alle vier TellprQfungen mi: oie fe 4 haden!
» Deutsches Sprachdipiom der Kultusministerkonferanz

« Sprachprifung teic C1 Hochschule

Mehr Infor zu den

prachprofungen finden Sie bler:

Kontaktadresse

Hochschule Esslingen
Zulassungsamt
Kanalstr, 33

73728 Lsdingen

Tetefon: +49(0)711,397-3060
Telefax: +49(0)711-397-3195
ulassnosamtlahs-esslingen.de

htip:/fwww.hs-esslingen.de/de/studieninteressierte/bewerbung/bachelorstudiengaenge/...  30.06.2016



Imap Institut, Factsheet interkulturelle Offnung

INTERKULTURELLE OFFNUNG

ss Lnterkvitvrelle 5lr'mmj isteini an’qp-/;
das Verwaltungen in die Lage versetsen soll,ibre Angebote

vnd Leistungen an eine dvrch Linwand

soziale Umwel+ angupassen.<

ervng veranderte

ZIELE VON INTERKULTURELLER OFFNUNG:

1. Willkommenskultur ausbauen

INTERKULTURELLE OFFNUNG VON
EINRICHTUNGEN:

2. Verwaltung modernisieren

3. Interkulturell lernende Organisationen
schaffen

4. Strategie, Kultur und Struktur auf
interkulturelle Herausforderung
anpassen

> Verwaltung

- Bundes- und Landesministerien

> Triger der freien Wohlfahrtspflege

- Unternehmen

TERKULTURELLE OFFUNG

WELCHEN NUTZEN HAT
INTERKULTURELLE

OFFNUNG?

» Bedingt durch den demographischen Wandel wird der
Anteil der Mensch hwei-

Verwaltung, zusétzlicher Arbsitsaufwand, Konflikte und
und zusitzliche Zu-

terhin steigen. Viele ffentliche und privatwirtschaftli-
che Organisationen sind darauf noch nicht optimal ein-
gestellt, 5o dass es zuAusschiussmechanismen kommen
kann. Konsequenzen kénnen sein: eine weniger effiziente

> Interkuiturelle Bffnung erfordert Veranderung, jede

erzeugt’ und
Mitarbeiter kinnen anfangs den Bedarf fir diese Veran-
derung oft nicht nachvollziehen. Es ist daher notwendig,
Angsten zu begegnen und Vorteile deutlich zu machen, In-

INTERKULTURELLE
OFFNUNG ALS ORGANI

SATIONSENTWICKLUNG

gangsbarrieren fir einen Teil der Geselschat, Interkul-
L 9

WAS SIND DIE
HERAUSFORDERUNGEN?

ik an der Arbeit dor Mitar beiterschaft noch den Aufbau
einer bequemen .Gehstruktur” fir die Menschen mit Mi-

 Es geht um eine g der
Strukturen und Angebote einer Organisation, Davon pro-

fitioren letztlich alle Beteiligten.
14

ly

» Damitinterkul g nachhaltig sein
kann, muss sie alle Bereiche einer Organisation umfas-
sen. Zentral fir den gesamten Prozess ist, dass er von
der Filhrungsebene unterstitzt und eingeleitet wird. Die
wichtigsten Bausteine der interkulturellen Offnung bil-

nung als Teil der Organisationsentwicklung funktioniert
Pro-

2085, in dem alle Bereiche auf ihre interkulturelle Aus-
richtung (berpriift werden, Das imap Institut unterstitzt

den dabei die Klung, das Personal-

auf diesem Weg.

FUHRUNGSKRAFTE

® Workshops zu interkulture Ler Off mung sensibil-
sieren die FUhrung skrifte.

® Der Prozesswind to p-down intis rt

= Interkulturelle Offtung wird als Leitziel
formuliert.

® Die Fihrungsebens ist an der Steusrung und
Koordinierung betedigt.

INTERKILTURELLE UFF NUNG

EBENEN DER
INTERKULTURELLEN
OFFNUNG

=35 0 m BIL

Zilgruppen-
Sensitilisierung | | Bestandsanalyse Betailigung ausricheung Fraie Triger
Initilerung Strukturen interkulturelle Niader- Migranten-
~Top-Down’
Leitziele A
Steuerung Physische Mittel | | Personalakquise
ORGANISATION PERSONAL
= Eine = Di i Mitar-
nung wird durchgefihrt. beiter spielt eine zentrale Rolle im Prozess.

® Interk ulturelle Ausrichtung wird Teil der Struk-
turen, Arbsitsprozesse und Kommunikations-
muster.

= Die AuBenwirkung, Onungszsiten und réumli-

che Ausstattung (Wegbeschilderungen, eic) der
Organisation werden iberprift

ANGEBOTE

= Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden
interlaulturel weitergebidet,
.

und Bewerbern mit Migrationshintargrund wird
im Bewerbungsverfafren berlicksichtigt

= Es wird bei der Personalakquise versuch, gezielt
auch Menschen mit Migrationshintergrund anzu-
sprechen,

VERNETZUNG

* Bei der Konaipierung und Durchfithrungvon
Angebote n und Leistungen der Organisation wird
die Zielgruppe der Me nschenmit Migrationshin-
tergrund gezielt beriicksichtigt.

= Angebots werdan nisdarschwallig gestaltat, d.h
sie sind flr Mensche n mit Migrationshintergrund
loicht wahrzune hmen und werden baispielsweise
mehrsprachig beworben,

WTERKULTURELLE OF FNUNG

BOLENT ARSLAN
Geschiftsfihrer

Tel.: 0211-513 69 73-0
arslan@imap-institut.de

JOHANNES GROSS
Projektmanager

Tel.: 0211-513 69 73- 14
gross@imap-institut.de

DERYA GOL
Projektmanagerin
Interkulturelie Trainerin
Tel,; 0211-513 69 73-16
guel@imap-institut de

CHRISTOPHER
VAN DEN HOVEL

Projektmanager
Tel.: 0211-513 69 73-15
vandenhoevel@imap-institut.de

YALGIN BAYRAKTAR

Projektmanager/Region Sid
Tel.:07351-18 8275-0
bayraktar@imap-institut.de

KONTAKT

= Menschen mit Migrationshintergrund werden—
beispielsweise iber Migrantenselbstorganisatio-
nen = in diesen Prozess mit sinbezogen,

UBER IMAP

Refererzprojekte im Bereich
interkulturelle Offnung:

* Europiischer Integrationsfonds: Projekt .Inter-
kutturelle Gffnung der Verwaltung als Chance "

* Schader-Stiftung: .Irtegrations- und Entwick
lungs-potenziale in strukturschwachen landlichen
Regionen”

* StadtWolfsburg: _Inte rkulturelle Offnung”

_Integriertes 2
Integration von Menschen mit Migrationshinter-
grund”

= StadtMénchengladbach: MG - Die Integrative”

imap - UNSER PROFIL

Seit 2002 berét und begleitet das imap Institut &ffent
lche Einrichtungen im Bereich der Integrationsarbet
undinterkulturelen 8ffnung. In Kooperation mit Kom-
munen, Kreisen, Ministerien, Migrantenselbstorganisa-
tionen und Stiftungen hat das Institut bereits Uber 150
Projekte erfolgreich abgeschiossen.

Venn Sieweiters Informationen zu unserem konzeptio-
nellen Ansatz der interkulturellen Gffnung und zu un-
serem Leistungsportfolio e rhalten méchten, freuen wir
uns Uber Ihre Kontaktaufnahme.

imap GmbH - Institut fir interkulturelle Management- und Politikberatung

Sternstrae 58 | 40479 Dusseldort
Tol. +49-(0)211-513 69 73 -0 | Fax +49-{0211-513 69 73-39 | info@imap-institut de
www.imap-institut.de | www.facebook.com/imap.institut




Landesregierung Baden-Wirttemberg, Koalitionsvertrag 2016-2021

wir hohe I'T-Sicherheirts- und Darenschurz-Srandards
entgegen. Das Internet ist kein rechrsfreier Raum. Wir
werden die Rechee der Burgerinnen und Biurger und
der Unternehmen auch dort umfassend schiiczen.

Datenschutz beginnr bei jedem Einzelnen selbst, Wir
wollen deshalb das Bewusstsein der Verbraucherinnen
und Verbraucher fiir einen verantwortun ussten
Umgang mit den eigenen Daten schiirfen und unsere
Kinder auf ein selbstbestimmees Auftreten im Neez
vorbereiten,

WELTOFFEN UND HEIMATVERBUNDEN

Wir Baden-Wiirttemberger sind weltoffen und hei-
matverbunden. Unsere Unternehmen sind tief in der
Region verankert und verkaufen ihre Produke in die
ganze Welr,

Unser Land zeichnet sich durch Traditionsbewusstsein
und Vielfalt aus. Beides ist nicht nur eine wichtige
Grundlage hoher Lebensqualitit und unseres wirt-
schafdichen Wohlstands, sondern auch dic Basis fiir
gelingende Integration.

In Baden-Witrttemberg hat Zuwanderung Tradition.
Bei uns hat jeder Vierte auslindische Wurzeln, Diese
Menschen haben unser Land kultarell reicher, wire-
schaftlich stirker und sportlich erfolgreicher gemacht.
Auch zukiinftig sind wir auf Fachksifre aus anderen
Landern angewicsen.

Dariiber hinaus stehen wir auch zu unserer huma-
niciren Verantwortung fir diejenigen, die Schuez
brauchen. Unser Land gibt ihnen einen Vercrauens-
vorschuss und investiert in ihre Zulunfr. Wir leben
eine Willkommenskultur und erwarten im Gegenzug
Leistungsbereitschaft, Anstrengung und Integrations-
willen. Integration férdern und Integracion fordern —
das ist unsere Leitlinie. So machen wir Zuwanderung
zu einer Erfolgsgeschichte.

Angesichrs des starken Zuzags stellen viele Bilrge-
rinnen und Biirger die Frage nach der kulturellen
Identitiic unserer Heimat: Wer wir sind und was uns
ausmache. Wir wollen, dass unser Land fiir die, die
dauerhaft bei uns bleiben, neue Heimat wird. Zugleich
achten wir darauf, dass unser Land seine Traditionen
und seinen cinzigartigen Charakrer bewahrr.

Dazu gehoren auch Kunst und Kultur, Sie sind wichti-
ge Bausteine unserer offenen Gesellschaft. Das gile fiir

Kunsteinrichtungen der Spitzenklasse ebenso wie fiir
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die vielfiltigen Kalrurangebore im ganzen Land. Diese
Vielfalt unterstiitzen wir in ihrer ganzen Breite,

Herausforderungen wie Klimawandel, Terrorismus
oder digitale Revolurtion lassen sich nicht im national-
staatlichen Klein-Klein lisen. Deshalb machen wir uns
fiir dic curopiische Integration stark. Baden-Wiirttem-
berg als Exportland Nummer eins proficiert wie kaum
cine andere Region von der Einbindung in die Euro-
piische Union. Deshalb wollen wir den gemeinsamen
Marke weiterentwickeln und dazu beitragen, einen
gemeinsamen digitalen Binnenmarke zu verwirklichen,

Der Eindliche Raum ist das Riickgrar Baden-Wiire-
tembergs. Er bictet cine hohe Lebensqualiciic. Viele
Welunarkfiihrer sind hier fest verwurzele, Wir wollen,
dass die lindlichen Regionen weiterhin so attrakeiv
bleiben. Deshalb betreiben wir eine aktive und vor-
ausschauende Strukturpolitik, Baden-Wiirtcemberg ist
nicht nur wirtschaftlich erfolgreich und landschaftlich
schén, es schmeckt auch gut: Sichere und gesunde
Lebensmiteel nachhaltig zu erzeugen, gelinge am bes-
ten auf den eigenen Ackern und Streuobstwiesen. Die
Nachfrage nach regionalen sowie nach kologischen
Produkren wiichst weiter und bietet damit Chancen fir
unsere einheimischen Betricbe. Wir stirken deshalb
die regionale Wertschopfung in unseren biverlichen
Familienberrieben.

So werden wir Baden-Witrctemberg gestalten:
Verlasslich, nachhaltig und innovativ.



Beratungsangebote zur freiwilligen Riickkehr diir-

fen nicht zu einem Hinausschicben der Ausreisefrist
fithren. Eine Verzogerung der Ruckfithrung durch die
kurzfristige Inanspruchnahme der Riickkehrberatung
ist zu vermeiden,

Wo Instrumente der freiwilligen Riickkehr niche grei-
fen, miissen wir die abgelehnten Asylbewerber schnell
wieder in ihre Heimat zuriickfiihren, sofern keine Ab-
schiebehindernisse bestehen, Dazu gehére auch die Be-
seirigung von Abschicbungshindemissen, soweit ihnen
durch Maffnahmen des Landes entgegenpewirke wer-
den kann. Eine zwangsweise Riickfithrung muss den
Leitlinien des Innenministeriums Baden-Wiirttemberg,
fiir die Ritckkehr- und Abschiebepraxis entsprechen,
Wir werden priifen, ob diese angepasst werden miissen,
Wir werden den Bedarf weiterer Abschiebehaltplatze
regelmiiBig priifen. Die Anordnung von Abschicbehalt
ist dabei stets Ultima Rario,

Die im Bundesrac anstehende Entscheidung iiber die
Erweiterung des Kreises der sicheren Herkunfrsstaaten
um die Maghreb-Staaten Algerien, Tunesien und Ma-
rokko werden wir unterstiiezen, falls die entsprechen-
den hohen verfassungsrechtlichen Voraussetzungen
vorliegen,

KOMMUNEN UND KREISE IM BLCK
BEHALTEN

Die Unterbringung, Berrenung und Integration von
Fliichtlingen ist und bleibr auf absehbare Zeic eine
grofle Herausforderung in den Kreisen, Stidren und
Gemeinden, Die Kommunen sind der entscheidende
Ot fiir eine gelingende Integration. Das Land wird
die Kommunen bei threr Aufgabe der Anschlussunter-
bringung unterstiitzen und mit ihnen einen , Pakr fiir
Integration” schlieBen.

Das Land wird weiterhin mit dem Landesférderpro-
gramm Wohnraum fiir Fliichdinge" einen freiwilligen
Beitrag leisten. Soweit sich eine spiirbare Enclastung
des Landes bei der vorliufigen Unterbringung ergibt,
priifen wir eine weitere finanziclle Unterstittzung der
Kommunen, Engagieren wollen wir uns besonders
beim Wohnungsban, beim Zugang zu Bildung, bei
der Sprach- und Arbcirsmarkrintegration und bei der
sozialen Begleicung im Haupt- und Ehrenamt.

Solange die vorliufige Unterbringung fibergangsweise
fortbestehr, ist dicse als staatliche Aufgabe zu refinan-
zieren. Wir werden auch in den Jahten nach 2016 die
Aufwendungen im Zusammenhang mit der vorliufigen

Unterbringung im Weg der nachlaufenden Spirzab-
rechnung ausgleichen, wie dies bis dato zwischen dem
Land und den komimunalen Landesverbinden verein-
bart ist. Dies werden wir fortlaufend evaluieren.

NEUE HEIMAT BADEN-WURTTEMBERG

Jeder vierte Baden-Wiirttemberger hat einen Vertrie-
benenhintergrund. Es ist cine gesamtgesellschaftliche
Aufgabe, das Schicksal der Vertriebenen im Bewusst-
sein zu halten und auf das bestehende Leid in der Welr,
auf Flucht, Verrreibung und Volkerrechtsverbrechen
hinzuweisen.

Die Kulrurférderung der Vertricbenen und
Spitaussiedler werden wir unverindert fortfithren.

Wir werden einen Landesbeaufrragren fir Vertriebene
und Spiitaussiedler berufen, damit die Vertricbenenor-
ganisationen immer einen festen Ansprechpartner in
der Landesregierung haben.

STAATSVERTRAG SINTI UND ROMA

Den Staatsvertrag des Landes Baden-Wiirtremberg mit
dem Landesverband der deutschen Sinti und Roma in
Baden-Wiirttemberg e V. wollen wir gemeinsam mit
dem Landesverband weiterentwickeln.

LAND DER KOMMUNEN

Das Land versteht sich als fairer und verlisslicher Part-
ner der Kommunen, Unser gemeinsames Ziel ist es,
gleichwertige Lebensverhilmisse und Chancen in Stadt
und Land zu férdern. Deshalb wollen wir staatliches
Handeln — gemiR dem Subsidiarititsprinzip — so biir-
gernah wie méglich gestalten und verpflichten uns, die
kemmunale Selbstverwaltung zu achren und wo immer
méglich zu stirken.

FUR EINE STARKE KOMMUNALE
SELBSTVERWALTUNG

Baden-Wiirttemberg hat sich niche zuletze aufgrund
der Stdrke seiner KKommunen zu einem prosperierenden
Bundesland entwickelt, Unsere Kommunen sind trotz
ihrer Unterschiedlichkeir effizient, leistungsfihig und
biirgernah. Deshalb lassen wir den Zuschnire und dic
GrisRe unserer Stidte, Gemeinden und Landlreise
unverindert bestehen. Wir wollen die kommunale
Selbstverwaltung stirken und den Kommunen Freiriu-
me offenhalten und eréffnen. Wir achten die zenrralen
Bereiche der kommunalen Selbstverwaltung v.a. in
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deutschen Grundgesetz und in der baden-wiircrember-
gischen Landesverfassung verankert sind.

Diese Werte sind durch die AufkEirung, den Hu-
manismus, die christlich-jiidischen Wurzeln gepriigt
und durch die Vielfalt der zugewanderten Menschen
bercichert.

Die Wiirde des Menschen ist unantastbar, wir wer-
den sie achten und schiitzen. Freiheit, Demokratie,
Menschenrechte, Rechestaatlichkeit und Gleichberech-
tigung von Mann und Frau sind die unabdingbare
Grundlage fiir Pluralismus und die offene und herzli-
che Aufnahme in unsere Gesellschaft,

ZIELGRUPPEN DER INTEGRATIONSPOLITIK

Die Geschichte Baden-Wiirtcembergs ist auch dadurch
gepriigt, dass Menschen aus allen Teilen der Welt zu
uns kommen. Dies erfordert immer wieder neue und
unterschiedliche Ansiicze in der Integrationspolitik.

27 Prozent der in Baden-Wiirctemberg lebenden Men-
schen haben internationale Warzeln, Zum Teil leben
diese seit Generationen bei uns,

In den vergangenen Jahren erleben wir insbesondere
Zuwanderung aus anderen europiischen Staaten, die
ihren Ursprung in der glitcklicherweise errungenen
EU-Freiziigigkeit hat. Ein geringer Anreil davon
berrifft auch die Armutsmigration, mir der wir uns
befassen werden,

Als wirtschaftsstarkes Land sind wir darauf angewie-
sen, europiiische und internarionale Fachkrifte zu
gewinnen, Dafiir milssen wir international als welrof-
fen und artraktiv wahrgenommen werden und geziclee
Straregien fiir das geziclte Anwerben von Fachkriften
entwickeln,

Aktuell nehmen wir viele Fliichtlinge und Asylbewer-
ber auf (in diesem Kapitel ,Flichtlinge' genannt). Wir
bekennen uns zu dieser humanitiren Verantwortung,
Grundsatzlich werden kiinftig nur noch diejenigen mit
guter Bleibeperspekrive in den Stidren und Gemeinden
untergebracht. Damit erleichrern wir dic Integrations-

aufgabe.

FORDERN UND FORDERN - INTEGRATION
ALS QUERSCHNITTSAUFGABE

Wir verstchen Integrationspalitik als Querschnittsauf-
gabe, die alle wesentlichen Lebensbereiche beriihrt und
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individuclle Wege eroffnet. Deshalb muss sic frithzeirig
ansetzen und die gesellschaftlichen, kommunalen und
staatlichen Angebote in einer Hand biindeln.

Wir fordern durch Integrationsmanahmen, fordern
aber auch die akrive Beteiligung der Leistungsempfin-
ger. Viele MaBnahmen haben einen verpflichcenden
Charakeer und Versiumnisse sind mit Konsequenzen
verbunden, Diese Regelungen sind kein Selbstzweck,
sondern schaflen die Voraussetzung [iir eine erfolgrei-
che Integration. Wir werden darauf achten, dass diese
stringent durchgeserzt werden.

STRUKTURIERTE BERATUNG - ANKOMMEN
IN BADEN-WURTTEMBERG

Indem wir niedrigschwellige Orienticrungsmoglichkei-
ten zu kommunalen und staatlichen Angeboten schaf-
fen, wollen wir das Ankommen in Baden-Wiirttemberg
erleichtern. Dies erreichen wir durch eine strukurierte
und qualititsgesicherte Zusammenfihrung von Bera-
tung, Behdrdengingen und Integrationsmafinahmen,
die verpflichtend zwischen den Ankommenden und
den Behdrden vereinbarr werden kinnen. Dabei sollen
dic bereits in der Erstaufnahme evfasscen Qualifikario-
nen von Fliichdlingen za Sprachkennenissen, Bildungs-
stand und Berufstatigkeit cinflieflen.

ERFOLGREICHE INTEGRATION - SPRACHE
IST DER SCHLUSSEL

Sprache ist der Schliissel fiir eine erfolgreiche Inte-
gration, Fiir den Spracherwerb brauchen wir einen
einfachen Zugang za Kursen und die Moglichkeit
spezifischer Angebote (z.B. fiir Eltern oder bestimmre
Titigkeitsfelder) oder der berufsbegleitenden Teilnah-

me.

Wir gehen davon aus, dass der Bund Sprach- und In-
regrationskurse bedarfsdeckend und in allen Teilen des
Landes bereitstellt.

Das Landesprogramm ,Chancen gestalten — Wege der
Integration in den Arbeitsmarkt 6ffnen” werden wir
bedarfsgerecht ausstarten und inhaltlich weiterentwi-
ckeln. Dieses wird auch fiir eine Ubergangszeir weitere
Impulse fiir den Spracherwerb in der vorliufigen
Unterbringung geben. Wir sereben cine Verbesserung
der Arbeitsbedingungen und der Honorarsitze der
Lehrkriifte an,



Landratsamt GOppingen, Verwaltungsausschuss, Beratungsunter-
lage VA 2016/4
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GOPPINGEN
Kreissozialamt Verwaltungsausschuss 22.01.2016
Amtsleiter Offentlich TONr. 3

MaRnahmenplan zur Umsetzung des Projekts
"Interkulturelle Offnung (IKO) der Verwaltung als Chance"

I. Beschlussantrag

Der beiliegende MalRnahmenplan zur Umsetzung des Projekts ,Interkulturelle Off-
nung der Verwaltung (IKO) als Chance®, der von der Landkreisverwaltung auf
Grundlage des ebenfalls beiliegenden Aktionsplans erarbeitet wurde, wird be-
schlossen.

Il. Sach- und Rechtslage, Begriindung

Baden-Wirttemberg hat mit rund 26%" den héchsten Anteil an Menschen mit Mig-
rationshintergrund innerhalb der Flachenbundeslander Deutschlands. Der Landkreis
Goppingen wiederum steht mit rund 27% an der Spitze der Landkreise Baden-
Wiurttembergs. In den drei groRen Kreisstadten Géppingen, Geislingen und Eislin-
gen werden mit Werten zwischen 37% und 39% GréRenordnungen wie z.B. im
Stadtgebiet Stuttgart erreicht.

Die unterschiedlichen Kulturen, Erfahrungen und Perspektiven von Menschen mit
Migrationshintergrund haben wesentlich zur wirtschaftlichen und kulturellen Ent-
wicklung unseres Landkreises beigetragen. Diese Entwicklung gilt es weiter zu
pflegen und auszubauen. Integration ist nicht einfach ein vortibergehendes, zeitlich
befristetes Projekt. Sie ist vielmehr eine auf Dauer angelegte, gesamtgeselischaftli-
che Querschnittsaufgabe — auch fur Verwaltungen.

Unter dem Fachbegriff ,Interkulturelle Offnung der Verwaltung® wird ein geplanter
und gesteuerter Prozess verstanden, mit dem sich Verwaltungen auf die Anforde-
rungen einer kulturell vielfaltigen Gesellschaft einstellen. In der Broschiire der Lan-
desregierung mit dem Titel ,Land der Vielfalt — Land der Chancen“ beschreibt Frau
Ministerin Bilkay Oney warum interkulturelle Offnung so wichtig ist: ,Vielfaltskompe-
tenz und der produktive Umgang mit Vielfalt sind zu einer betriebs- und volkswirt-
schaftlichen Notwendigkeit geworden.

" Quelle: zensus 2011
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Studien belegen, dass vielféltig besetzte Teams kreativer, |6sungsorientierter und
insgesamt erfolgreicher sind. Eine vielfaltige Verwaltung kann besser auf die sich
wandelnden Bedurfnisse der Burgerinnen und Birger eingehen. Was aber noch viel
wichtiger ist: Eine Verwaltung, in der sich die Bevélkerung widerspiegelt, schafft
Vertrauen. Damit starken wir auch die Integrationskraft unserer Gesellschaft, denn
es ist die Verwaltung, die den Staat im Alltag reprasentiert.”

Im Zuge der Umsetzung des Integrationsplans Landkreis Géppingen, der im Mai
2011 vom Kreistag verabschiedet wurde, hat der Landkreis in Kooperation mit dem
imap-Institut fur interkulturelle Management- und Politikberatung Dusseldorf das
Projekt des Europaischen Integrationsfonds mit dem Titel ,Interkulturelle Offnung
der Verwaltung als Chance* durchgefiihrt. Gestartet wurde das Projekt im Herbst
2013 mit einer Kick-Off-Veranstaltung im Rahmen der regelméaRig stattfindenden
Fuhrungskraftetagungen des Landkreises Goéppingen. Es folgten eine Online-
Befragung aller Mitarbeiter, zwei ganztdgige Workshops mit Mitarbeitern des
Hauptamtes, des Kreisjugendamtes, des Ordnungsamtes sowie des Kreissozialam-
tes. Erste Handlungsempfehlungen wurden den Fuhrungskraften im Oktober 2014
zur Priorisierung vorgelegt.

Der aus oben genanntem Prozess resultierende Aktionsplan des imap-Instituts (vgl.
Anlage 1) war die Grundlage fir einen weiteren Workshop, innerhalb dessen durch
die Mitglieder des verwaltungsinternen Steuerungskreises - unter der Federfuhrung
des Dezernats fur Jugend und Soziales — ein operativer Manahmenkatalog (vgl.
Anlage 2) entwickelt wurde. Mit der Umsetzung des MaRnahmenkatalogs sollen fol-
gende wichtige Bausteine interkultureller Offnung erreicht werden:

e IKO ist laufende Fihrungsaufgabe

e Erhdéhung des Anteils der Mitarbeiter mit Migrationshintergrund in der Verwal-
tung

Forderung der interkulturellen Kompetenz bei allen Mitarbeitern

Laufender Kontakt und Austausch bei Planungen mit Migrantenvertretungen
Laufende externe und interne Kommunikation zum Thema IKO

Foyer, Rdume und Ablaufe beim Erstkontakt fur die Vielfalt von Kunden an-
sprechend, Ubersichtlich und effektiv gestalten.

Fur die Umsetzung des MaRnahmenplans wird der interne Steuerungskreis ,IKO*
unter der Federfuhrung des Dezernats fur Jugend und Soziales verantwortlich sein.
L. Handlungsalternativen

Aus Sicht der Verwaltung: keine.

IV.  Finanzielle Auswirkungen / Folgekosten

Jahrliches zusatzliches Budget ab dem Haushaltsjahr 2016 von 2.500 € fur Fortbil-
dungsmafRnahmen zu interkultureller Kompetenz beim Hauptamt.

Jahrliches zusatzliches Budget von 5.000 € ab dem Haushaltsjahr 2016 beim Kreis-
sozialamt fur die Umsetzung von IKO (Referentenhonorare, Honorare fur Hilfskréafte
oder fir Evaluationen).



V. Zukunftsleitbild/Verwaltungsleitbild - Von den genannten Zielen sind
beriihrt:

_ Ubereinstimmung/Konflikt

Zukunfts- und Verwaltungsleitbild 1 = Ubereinstimmung, 5 = keine Uberein-

stimmung

1 2 3 4 5
Themen des Zukunftsleitbildes nicht berihrt ]
Zukunft des sozialen Zusammenlebens [ ] [ ] [ ]
Zukunft der Migrantinnen und Migranten
Themen des Verwaltungsleitbildes nicht beriihrt | |
Kundenorientierung [] & []
Identifikation
AuRenwirkung X 3] [ | ]

VL. Internetfreigabe

X Freigegeben fiir die Veroffentlichung im Internet.
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I Methodische Bemerkungen und Obersicht iiber die Ergebnisse

Uberblick

Dilese Vertfentlichung verschafft zum neunten Mal seit 2005
einen umfassenden berblick iber die Bedeutung von Migra-
tion flir Staat wnd Gesellsc haft in Deutschland, Sie basiert auf
den Ergebnissen des Mikrozensus 2014, erginzt um Ver-
glelchsdaten aus dem Mikrozensus 2013. Diese Infomatio-
nen wurden durch die letzte Anderung des Mikrozensusge-
setzes 2003 verflighar, in der flir den Zeitrawm 2005- 2014
elne Relhe won Fragen aufgenommen wurden, mit denen sich
die Migration in Deutschland recht zutreffend guantitativ
beschreilen |lsst,

Dabel wird das Phidnomen Migration durch das Konzept der
LHevilkerung mit Migrationshintergrond® konkmtisient, Die-
sar Begriff ist in Wissenschaft und Politik seit langem geliufig
und wird trotz seiner Sperrigkeit auch im allgemeinen 5prach-
gebrauch immer Bfter verwendet. Er drilckt aus, dass sich
Migratien nicht nur auf die Betrachtung der Zuwanderer
selbst = d.h. die eigentlichen Migranten = bezishen soll
sondem auch bestimmte fhrer in Dewtschland geborenen
Hachkommen einschlieBen muss, Allerdings sind sich die
warschied enen Quellen keineswegs einig ob alle Zuwanderer
und alle Hachkommen einzubeziehen sind, oder wenn nicht,
welche Kriteden zur Abgenzung der Enzubeziehenden her-
anziziehen sind, In der Mehrheit der Fiille lassen die Quellen
den Begiffsogar vollstindig undefiniert.

I Mk ens s kann der Migrationshintergrund ohnehin nur
synthetisch, d.h, als abgeleitete Variable bestimmt werden,
da es aus naheliegenden Grlnden nicht miglich war, den
Betroffenen die Fmge zu stellen _Haben Sle elnen Migrati-
onshintergrund, und wenn ja, welche Ausprigungsform legt
wort In der Bestimmung der abgeleiteten Variablen konnten
liberdies awch nur die erhobanen Informationen Barlicksich-
tigung finden.

Definitorische Abgrenzung

Bei der Bestimmung wurden die worhandenen Angaben zur
Zuwandenmg, zur Statsangehiinighelt und zur Einblirgerung
werwendet Dadurch lsst sich nicht nur bestimmen, ob ein
Migrationshintergrund worliegt, sondem dle Menschen mit
Migrationshintergrund lassen sich asch noch weiter unter-

Satistischas Bun desam, Fachsans 1 Reibe 2.2, 2014

gliedem, Dabelgalk es als winschenswert wo immer miglich
jene Parsonengnippen identifizierbar zu erhalten, die seit
Jeher in der amtlichen Statistic mit Migration assozilert wer-
denwie 2B, Auslinder, Engeblirgerte, Vertriebens, Aussied-
ler, Sphitaussiedler oder Asylbewerber, Ebenso galt es als
rweckmi@ig die Definition so umfassend wie niitig und so
eng wie miglich zu gestalten. Berechtigte Fragen sollten
nicht deshalb unbeantwonet bleiben missen, weil die be-
troffenen  Bewllkerungsgruppen Jhinausd efiniert”  wurden,
anderrselts sollten awchnur jene Menschen elngeschlossen
warden, bel denen sich zumindest grundsitzlich ein Integra-
tignsbedarf feststellen lisst Es war von Anfang an edenn-
bar, dass sich nicht alle Anforderungen gleichzeitig erflilen
lassen wiirden .

Die nachfolgenden Vereinbanmgen spiegeln den Versuch
wider, ain ausgewogenss Verhilinis rwischen den sich teil-
walse gegenseltlg ausschlleBenden Anford erungen hem ustal-
len; Beider Bestimmung des Migratonshint rgnmd es

+ wird nur die 2uwandereng auf das Geblet der heutigen
Bundesrepublic ab 1950 berlicksichtigt, Zuwanderung vor
1950 betraf die kriegsbedingte Vetreibung wihrend das
uwnd wnmittelbar nach dem Zweiten Weltkrieg. Von 1950
bls 1960 gab es zwar noech immer eine Zuwanderung von
Vertriebenen, sie lag zablenm iR ig aber unter derab 1955
stattfindenden Zuwanderung von Gastarbeitemn;

+ werden auch die Nachkommen der Zuwanderer berlck-
sichtigt, die bereits in der Bundesmpublik geboren sind,
Mit den Infermation des Mikrozensus lassen sich bei der
Mltersstrubtur der Migmnten in aller Regel auch Pesonen
identifizieran, deren Grofelem zugewandert sind, well die
Vertreter der 3, Genemtion gegenwlirig mehrheitlich noch
50 jung sind, dass sie mit ihren Eltern im Haushalt leben,
aus deren Angaben sich dle Zwwanderung der Grofelben
argibt. Verreter der 3. Genemtion sind nach wissenschaft-
lichen Studien aus allen klassischen Einwanderungsiiin-
dem integrations politisch besond ers _schwierig™;

+ wird darauf vemichtet, die Bewlilkerung mit Migrationshin-
tergrund vollstindig nach der Generationenfolge gegliedent
nachzwweisen. Stattdessen wird lediglich zwischen Zu-
wanderem (1. Generation) und in Deutschland Geborenen
(2. Generation und hiher) untemchieden. Des geschieht,
weil von den insgesamt 5.4 Mioa in Deutschland Gelbore-



nen mehr als 10% nicht eindeutig entwedar der 2. oder der
3. Generation zugeordnet werden kiinnen;

# wird flr alle Auwslinder und flir alle Elngeblirgertan ein
Migrations hintegrund unterstelt,

Dlese Annahmen lassen sich zur folgenden Definiton won
Menschen mit Migrationshintergrund zusammenfa s sen:

Iu den Menschen mit Migrationshintergrund ziihlen .alle
Ausidnder und eingebdrgerte shemalige Ausidnder, alle nach
1949 als Dewss che auf das heudge Gebief der Bundesrepub-
Ik Dewtschiand Zugewanderte, sowie alle in Dewtschland als
Dautscha Geborene mit rumindest eivem Zugesandsran
oder als Aus iinder in Dewschland geborenen Elfernteil =,

Dies bedewtwet, dass in Deutschland geborene Deutsche ai-
nen Migrationshintergrund haben kiianen, sel s als Kinder
von (Spit-laussiediem, als s sob-Kinder auslindischer
Ettem oder als Deutsche mit einseitigem Migration shinter-
gund. Dleser Migrationshintergrund leftet sich dann aus-
schlieglich aus den Elgenschaften der Ettemn ab. De Betroffe-
nen kiinnen diesen Migrationshintergrond aber nicht an ihre
Nachkommen  vererben®™. Dies ist dagegen durchweg beiden
Zugewanderen und den in Deutschland geborenen Auslin-
dem und Auslinderinnen der Fall, Nach den heutigen aus-
lnderrec hlichen Yorschriften umfasst diese Definition somit
ibliche rweise Angehtrige der 1. bis 3. Migrantengeneration.

Weitere Ausfihrungen zum definiterischen  Hintergrund
macht das Kapitel [Personen mit Migrationshintergrund = A uf
dem ‘Weg zu elner defintorischen Abgrenzung —* im Anhang
zu dieser Verdffentlichung (vgl Seite 664,

Untergliederung der Personen mit
Migrationshintergrund

‘on Anfang an herrschte die Absicht vor, nicht nur die Zahl
der Menschen mit Migmtionshintergrund insgesamt bereit-
zustellen, sendem diese durch eine aussagebrifige und im
Zeiblauf uneingeschrlinkt nutzbare Untergliedenng zu
eminzen. Dabei ist der Migrationsstatus selbst bereits stan-
dardmiilg geglleden; w. a. wird nach Zugewandenen und
nicht Zugewanderten oder nach Deutschen und Auslindemn
unterschieden.

Statistischas Bundesami, Fachsania 1 Reibe 2.2, 2014

AuBerdem wurde bereits bei der Vertiffentlichung der Ergeb-
nisse fiir 2005 der Tatsache Rechnung getragen, dass be-
stimmte Menschen mit Migratienshintergrund zwar mit den
Daten des Mikrozensus 2005 als solche erkennbar waren,
dass sie sich aberin den Jahren 2006 bis 2008, in denen die
2usatzangaben des Jahres 2005 nicht zur Verfligung stehen,
nicht von Deutschen ohne Migrationshintergrund untersc hei-
den lassen. Dies ist bei in Deutschland geborenen Deutsc hen
der Fall, deren Migrationshintergrund aus Eigenschaften der
Eltern resultiert, sefem die Betroffenen nicht mit Thren Etemn
in ginem Haushalt zusammenleben.,

Deshalb wurde schon 2005 rwischen  Personen mit Migrati-
onshinergrund im engeren Sim™ und Personen mit Migrat-
onshinergrund im weiteren Sinn® unterschieden, Im Rahmen
der Zeitreihenanalyse werden die nur in 2005, J00% wnd
2013 identifizletaren Menschen mit nicht durchgehend be-
stimmbarem Migratonsstatus®, die den Unterschied zwi-
schen dem Migrationshintergrund im engeren und im weite-
ren Sinn ausmachen, der Bewilkenng ohne Migrationshin-
tergrund zugesrdnet.

Dia  Personen mit Migrationshintergund im engeren Sinn*
werden zusftrlich nach derzeitiger baw. friiherer Stasts ange-
hirigkeit untergliedent nachgewiesen, wo immer dies meths-
disch unproblematisch mbglich ist. Flir Auslind er wird dabei
die (amte) Staatangehtirighalt, fiir Eingeblirgens die Staat-
angehrighelt vor Bnblirgerung herangezogen. Flir zugewan-
dere Deutsche (Aussiedler, ab 199% auch die Statusdeut-
schen nach At. 116 GG unter den Spitaussiedlem), die
kelne weltere Staatsangehiirigheit angegeben haben, sowle
flir im Inland geborene Deutsche mit beldseifigem Migrati-
onshintergrund, deren Eltem nicht dieselbe dereitige baw.
filthere Statsangehbrigheit besiten, ist dies nicht mglich
[Hachwels als ,ohne Angabe’). Die Statsangehdirlghelten
werden standardmiigig nach Kenfinenten und nach Linder
gmuppen innerhalb von Kontinenten (z.B. Europdische Union®
oder Mahar und Mittlerar Osten’) dargestellt Daneben wer-
den auch einzelng besonders hiiufig vertretens Linder (2B,
Tlirksi, Polen, Russische Fideration etc) gesondent nachge-
wiesen. Diese Gliederung wird als detaillierter Migrationssta-
tus’ bezelchnet. Die nachstehende Ubersicht beschreibt den
in den Tabellen verwendeten detaillierten Migrationsstatus
als Kombination aus Migrationsstatus, Staatsangehtrigheit
sowie ausgewd hlen weleren Merkmalen.
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Auslandische Studierende nach Herkunft

Auslidndische Studierende in Baden-Wiirttemberg seit dem Wintersemester 1980/81

‘nach Kontinenten {v]
) Auslandische Studierende an Hochschulen
davon aus ...

Winter-  insge- anderen Australien ohne Anga-

semester  samt Eyjpzndern  SOPY  Afrika Amerika Asien und staaten: be/unge-
lfchen Ozeanien los klart
Landern
Anzahl

1980/81 9.170 2.529 2.269 531 1603 2.112 34 72 20
1981/82 9.584 2.713 2.398 530 1578 2229 31 87 18
1982/83 = 9.926 2.848 2.521 531 1622 2.262 41 86 15
1983/84 = 10.294 2.952 2.660 516 1690 2324 48 84 20
1984/85 10.469 3.006 2.676 509 1688 2.438 38 98 16
1985/86 . 10.740 3.124 2.763 531 1692 2.460 35 108 27
1986/87 11.143 3.154 2.865 581 1715 2615 34 107 72
1987/88 = 11.743 3.330 3.045 610 1771 2.825 32 95 35
1988/89 12.674 3.555 3.415 639 1829 3.089 31 91 25
1989/90 13.512 3.755 3.699 681 1853 3.360 43 80 41
1990/91 14.770 4.013 4147 782 1969 3.682 34 77 66
1991/92  16.073 4321 4.692 915 2028 3.942 40 74 61
1992/93 17.552 4.666 5.404 1.093 2.075 4134 43 59 78
1993/94 19.164 5.154 6.257 1.230 2116 4.191 42 67 107
1994/95  20.149 5.430 6.830 1.301 2118 4213 58 66 133
1995/96  20.427 6.618 6.337 1.345 1.825 4.132 49 60 61
1996/97 21.365 6.758 7.027 1.425 1.878 4.115 50 58 54
1997/98 21.476 6.667 7.530 1.381 1.862 3.900 42 51 43
1998/99 = 21.410 6.345 7.988 1.400 1.672 3.876 52 43 34
1999/00  23.657 6.646 8.933 1.585 1.807 4.535 56 48 47
2000/01 26.139 6.733 10.150 1.776 1.889 5415 60 40 76
2001/02  29.111 6.811 11.443 1.874 2.006 6.787 83 45 62
2002/03 = 32.526 6.861 12.851 2.122 2175 8.325 95 40 57
2003/04 35.135 6.967 14.016 2.264 2313 9.374 104 33 64
2004/05 36.389 9.800 11.844 2.332 2436 9.744 94 34 105
2005/06 = 36.246 9.424 11.814 2284 2.518 9.968 107 29 102
2006/07 35.675 9.179 11.524 2.300 2.549 9.935 102 24 62
2007/08 33.002 10.587 8.140 2.252 2418 9.444 85 30 46
2008/09 34.091 11.013 8.574 2.241 2.646 9.460 92 22 43
2009/10 34.930 10.977 9.134 2.337 2.753 9.541 120 27 41
2010/11 35.939 11.010 9.605 2.424 2.987 9.740 120 19 34
2011/12 36.793 11.045 9.815 2.446 3.176 10.126 146 16 23
2012/13 40.158 11.905 10.601 2.762 3.389 11.321 147 13 20
2013/14 42.601 13.300 10.161 2.929 3.517 12.522 147 10 15
2014/15 45154 13.728 10.635 3.190 3.763 13.655 162 11 10

http://statistik.baden-wuerttemberg.de/BildungKultur/Hochschulen/LRt0612.jsp 19.05.2016
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Auslinderanteil an allgemeinbildenden Schulen
Auslindische Schiiler an all inbildend. hulen in Baden-Wii berg seit dem Schuljahr 1995/96 nach Schularten

Schiiller  Einheit  1995/96 ~ 2000/01 2005/06  2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13  2013/14  2014/15

Grundschulen”

Zusammen Anzahl 461.413 477.429 452.015 419.964 404.540 388.632 377.492 371.997 368.219 369.439
Auslander  Anzahl 70.276 72.698 61.858 47.726 42.870 39.419 35.871 31.381 32.034 34.797
Auslander % 152 152 13,7 114 10,6 10,1 95 84 87 94
Werkreal-/Hauptschulen

Zusammen Anzahl 206.505 211.084 194.437 162.631 156.171 151.731 146.564 141.482 127.068 114.048

Ausldnder  Anzahl 53.505 49.054 48.950 42.162 40.602 38.440 35.722 33.008 29.889 27.960
Auslander % 259 23,2 252 259 26,0 253 244 233 235 245
Sonderschulen
Zusammen  Anzahl 49.088 52.003 54.804 53.927 53.776 53.175 52.822 52.475 52.176 52.492
Auslander  Anzahl 13.369 13.074 13.004 11.413 10.902 10.439 9.724 8.611 8.265 8.166
Auslénder % 4 27,2 251 237 21,2 20,3 19,6 184 16,4 158 15,6
Realschulen
Zusammen  Anzahl 199.732  229.836 244798 246.656  246.779 245352 245006  244.103 239.350  231.631
Auslinder  Anzahl 16.399 16.067 19.034 21.084 21.676 21.580 21.272 20.280 19.492 18.431
Auslander % 82 7.0 78 85 88 88 87 83 8,1 80
Gymnasien
Zusammen Anzahl 256.979 292.966 328.449 343.421 344932 345998  344.002 318.354 317.073  313.524
Auslander ~ Anzahl 1271 12.503 14.071 15.279 15.615 15.549 15.598 14.785 14.736 14.460
Auslander % 49 43 43 44 45 45 45 4,6 46 4,6
inschaftsschul kund ife |
Zusammen  Anzahl X X X X X X X 2063 8564 20294
Ausldnder  Anzahl X X X X X X X 140 760 2143
Auslander % X X X X X X X 6,8 89 10,6
Schulen besonderer Art?
Zusammen  Anzahl 4.478 4.322 4.675 4.556 4.623 4.681 4723 4.656 4.565 4.451
Auslander  Anzahl 779 689 729 661 686 690 648 635 624 585
Auslander % 17,4 159 156 14,5 148 147 137 13,6 137 131
Freie Waldorfschulen
Zusammen  Anzahl 18.543 20.306 22.708 23.069 23.148 23.340 23.635 23.413 23.310 23.268
Auslénder  Anzahl 537 588 753 717 708 680 719 712 692 712
Auslander % 29 29 33 31 3,1 29 30 30 30 31

Aligemeinbildende Schulen

Insgesamt  Anzahl 1.196.738 1.287.946 1.301.886 1.254.224 1.233.969 1.212.909 1.194.244 1.158.543 1.140.325 1.129.147
Auslander  Anzahl 167.576 164.673 158.399 139.042 133.059 126.797 119.554 109.552 106.492 107.254
Auslinder % 14,0 12,8 12,2 11,1 10,8 10,5 10,0 9,5 9,3 9,5
1) Ab dem Schuljahr 2012/13 einschlieflich Grundschulen im Verbund mit einer Gemeinschaftsschule.
2) Einschliefilich integrierte Orientierungsstufe.

http://www.statistik.baden-wuerttemberg.de/BildungKultur/SchulenAllgem/AS_ausla... 30.06.2016



Stern.de, Zuwanderungsgesetz

Zuwanderungsgesetz: Wir riefen Arbeitskriifte, es kamen Menschen | STERN.de Seite 1 von 1
Hausgemachte Probleme

Ein Problem wurde lange verdriangt. Millionen Arbeitsmigranten
stammten aus bildungsfernen Unterschichten. Als Maschinen ihre
einfache Arbeit iibernahmen, wurden sie arbeitslos. Irrefiihrend
wurden sie Gastarbeiter genannt, sie blieben.

Die beklagten Probleme mangelnder Integration und die Bildung
von Parallelgesellschaften sind aber hausgemacht. Als in den 50er
Jahren die ersten Gastarbeiter aus Siideuropa kamen, wurden sie
héufig in Massenunterkiinften am Rande der Industriestidte
untergebracht. Spéter zogen sie in billige Stadtquartiere. Die
deutsche Wirtschaft brauchte ihre Arbeitskraft. An Integration
dachte keiner. "Wir riefen Arbeitskrifte, und es kamen Menschen",
stellte der Schweizer Schriftsteller Max Frisch sarkastisch fest.

http://www.stern.de/politik/deutschland/zuwanderungsgesetz-wir-riefen-arbeitskraefte... 05.09.2016



Unabhangige Kommission Zuwanderung, Zuwanderung gestalten

Zuwanderung gestalten

Integration fordern

Bericht der Unabhangigen Kommission ,Zuwanderung*
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Wester/Soltau/Paradies, Hilfestellung zur Gestaltung eines
Fragebogens

Hilfestellung zur Gestaltung eines Fragebogens

Dieses Skript soll am Schulleben beteiligten Personen helfen zum Zwecke der
Selbstevaluation Fragebdgen zu konstruieren bzw. bestehende anzupassen. Folgende Themen struk-
turieren diese Hilfestellung:

Einleitung

Formulieren der Fragestellung

Festlegen der Stichprobe

Formulieren der Fragen

Aufbau und Struktur des Fragebogens
Dateneingabe, Auswertung und Interpretation

1. Einleitung

Warum man das Rad nicht neu erfinden, aber zumindest anpassen
muss

Wofiir brauchen Sie ein Skript, das erldutert, wie man einen Fragebogen erstellen kann,
wenn es bereits fertige Instrumente zu allen méglichen Themenbereichen des Schulle-
bens gibt? Eine berechtigte Frage - wenn man sich vor Augen halt, dass die Entwicklung
eines eigenen Fragebogens Zeit und Aufwand kostet.

In der Tat stellt eine griindliche Recherche zu Threm Themenbereich einen sehr sinnvol-
len ersten Schritt dar (eine Linksammlung und Literaturtipps finden Sie beispielsweise in
unserem Archiv). Das direkte Ubernehmen von Fragebogen hat allerdings auch Konse-
guenzen:

Hinter jedem Fragebogen steht eine bestimmte Theorie, die oft nicht explizit genannt
wird. Mit einem fremden Evaluationsinstrument Gibernehmen Sie also ebenfalls theore-
tische Grundannahmen, die Ihren eigenen Uberlegungen durchaus widersprechen kén-
nen.

Weiterhin Gbernehmen Sie fremde Fragestellungen. Dies kann dazu fiihren, dass zwar
jede Menge Fragen beantwortet werden, aber vielleicht gar nicht die fir Sie relevanten.

Bei umfangreichen Erhebungsinstrumenten (oft mit wissenschaftlichen Hintergrund), ist
die produzierte Datenmenge ohne entsprechende statistische Kenntnisse und geeignete
Programme kaum zu interpretieren. lhre eigene Fragestellung droht in den endlosen
Excel- oder SPSS-Tabellen unterzugehen

Sparen Sie sich die Frustrationen, welche aus einer aufwandigen aber leider fiir Sie nicht
verwertbaren Fragebogenerhebung resultieren.




Wir empfehlen Ihnen deshalb folgendes Vorgehen:

Recherchieren Sie nach fertigen und erprobten Fragebdgen und holen Sie sich dabei z.B.
Anregungen fiir die Gestaltung oder die Art und Weise, wie Fragen formuliert sein kdnnen.

Legen Sie diese Fragebdgen wieder zur Seite und lesen Sie in diesem Skript, wie Sie
zusammen mit den beteiligten Personen lhre eigene Datenerhebung effektiv vorbereiten, durchfiih-
ren und auswerten kdénnen.

Modifizieren Sie anschlieBend die gefundenen Materialien entsprechend lhren Bedrfnis-
sen oder konzipieren Sie , wenn notig, ein eigenes Erhebungsinstrument.

2. Formulieren der Fragestellung

Bevor der Fragebogen erstellt bzw. ein bereits bestehendes Instrument sinnvoll modifi-
ziert werden kann, muss die eigentliche Fragestellung der Untersuchung so prazise wie
moglich

formuliert werden. Wenn Sie bereits unserer Anleitung ,,Schritte durch den Evaluations-
zyklus“ gefolgt sind, haben Sie diesen Punkt durch die Klarung des Evaluationsbereiches
bereits beantwortet. Wir schreiben dort:

,Dieser Schritt kommt Ihnen eventuell (iberfliissig vor. Sie wissen ja, was Sie
uberprufen wollen. Aber wissen es auch alle am Prozess Beteiligten?

Indem Sie maoglichst viele Personen (und Personengruppen) bereits bei der Ge-
nerierung der

Fragestellung mit einbeziehen, sind diese auch bei der Durchflihrung der Evalua-
tion eher zur

Mitarbeit bereit. Klaren Sie also den Evaluationsbereich je nach Fragestellung mit
Ihren Schiilern, Kollegen oder Eltern und halten sie die Ergebnisse schriftlich
fest. (Adresse)

Nur indem Sie sich Zeit nehmen, eine oder mehrere prazise Fragestellungen zu formulie-
ren, werden die nach der Evaluation gewonnenen Informationen fir lhr konkretes Anlie-
gen nitzlich sein.

Hinweis zum methodischen Vorgehen:




Machen Sie ein Brainstorming zu moglichen Fragestellungen der Untersuchung mit den beteiligten
Personen(gruppen).

Sammeln Sie die unterschiedlichen Vorschlage auf Karteikarten und clustern Sie diese.

Diskutieren Sie, welche der Fragestellungen besonders dringlich sind und treffen Sie unter dem Ge-
sichtspunkt Aufwand vs. Nutzen eine, fir moglichst alle Beteiligten, nachvollziehbare Auswahl.

3. Festlegen der Stichprobe

Der nachste Schritt ist, zu Gberlegen, wer lhnen diese Fragestellung beantworten kann
bzw. von welchen Personen oder Personengruppen Sie Informationen, Meinungen oder
Einstellungen erheben miissen, um daraus verlassliche Antworten auf lhre Fragen abzu-
leiten.

Statistisch gesprochen geht es an dieser Stelle um die Auswahl Ihrer Stichprobe, die Sie
nach folgenden Fragen bestimmen kdnnen:

Von welchen Personengruppen benotige ich Informationen?
Wie viele Personen muss ich befragen (fir eine verlassliche Datenbasis)?

Wie viele Personen kann ich tatsachlich befragen (bezogen auf den Aufwand)?

Die letzten beiden Fragen fiihren Sie direkt zu dem Problem der Reprasentativitat einer
Stichprobe. Wenn sich lhre Fragstellung z.B. auf das Klima in einer ganz bestimmten
Klasse bezieht, ist es durchaus moglich, eine sog. Vollerhebung durchzufiihren. Vollerhe-
bung bedeutet, dass Sie simtliche Personen aus der Gruppe Uber die Sie eine Aussage
machen wollen, befragen.

Wenn Sie aber beispielsweise die Qualitdt der Schiiler und Elternberatung in der gesam-
ten Schule untersuchen und dafiir mit einem Fragebogen die Zufriedenheit der Schiiler-
schaft und der Elternschaft abfragen mochten, kann der Zeit- und Arbeitsaufwand der
Verteilung der Fragebdgen, der Dateneingabe und Auswertung sehr grol8 werden.

Wenn Sie an dieser Stelle entscheiden, lieber nur eine ausgesuchte Anzahl von Schiilern
und Eltern zu befragen, seien Sie sich darliber bewusst, dass Sie die Ergebnisse nur unter
ganz bestimmten Voraussetzungen wieder auf alle Schiiler und Eltern verallgemeinern
dirfen.

Die empirische Sozialforschung hat verschiedene Verfahren entwickelt, die eine repra-
sentative Stichprobenauswahl erméglichen. Diese Vorgehensweisen sind allerdings im
Schulalltag mit erheblichem Aufwand verbunden. Statistisch interessierte Leser/-innen
seien hierzu auf die Arbeitsblatter von Werner Stangl verwiesen:

http://arbeitsblaetter.stangl-taller.at/FORSCHUNGSMETHODEN/Stichproben.shtml




Fir alle, die weniger tief in dieses Thema einsteigen mochten, empfehlen wir folgende
Handlungsalternativen, um das Problem der Stichprobenreprasentativitat zu umgehen:

Flihren Sie, wenn moglich, immer Vollerhebungen durch und beziehen Sie die Ergebnisse nur auf die
untersuchte Gruppe (z.B. Klasse XY)

Reduzieren Sie bei groRen Gruppen den Umfang des Fragebogens, um den Arbeitsaufwand zu steu-
ern.

Sollten Sie doch eine reprasentative Stichprobe ziehen miissen, folgen Sie dabei den Richtlinien der
empirischen Sozialforschung oder holen Sie sich dafiir personelle Unterstiitzung aus dem Landesin-
stitut flir Schule

4. Formulieren der Fragen

Die Art und Weise, wie sie eine Frage formulieren, bestimmt in ganz erheblichem Mal3e
die Antworten, die darauf gegeben werden kdnnen. Bei der Formulierung der einzelnen
Fragen sind deshalb einige Punkte zu beachten...

Welchen Aufldsungsgrad soll mein Fragebogen haben?

Stellen Sie sich vor, sie mochten das Lernklima in einer Klasse unter-
suchen. Ein sehr geringer Auflosungsgrad wére z.B. ein Schiler/-in-
nen-Fragebogen mit genau einer Frage: ,,Wie schatzt Du das Lern-
klima in unserer Klasse ein?“

Aber wissen lhre Schiiler Gberhaupt, was Sie unter lernférderlichem
Klima verstehen?

Wenn dies nicht der Fall ist, bewerten die Schiiler nicht dasselbe
Konstrukt und die Ergebnisse lassen sich spater nicht zusammen-
rechnen. AuRerdem stellen Sie vielleicht fest, dass Sie eigentlich et-
was genauere Informationen benétigen, um mogliche Verdande-
rungsmafnahmen vorzubereiten. Sie kénnen deshalb versuchen,
den etwas schwammigen Oberbegriff ,Lernférderliches Klima“ in seine Unterkategorien
zu zerlegen (nach Hilbert Meyer S.47, 2004)

Gegenseitiger Respekt

Verlasslich eingehaltene Regeln Abbildung: Wie genau und mit welcher

Gemeinsam geteilte Verantwortung Auflésung wollen Sie lhren ¢ Gerechtigkeit des Lehrers
gegenliber jedem Evaluationsbereich untersuchen? Einzelnen und dem Lernverband insge-
samt

Flirsorge des Lehrers fiir die Schiiler und der Schiiler untereinander



Jede dieser Kategorien lassen Sie nun von lhrer Klasse bewerten. Aber wissen lhre Schi-
ler Gberhaupt, was Sie unter ,gegenseitigem Respekt” verstehen (s.0.)?

Unabhéngig vom Evaluationsbereich und Ihrer Fragestellung werden sie feststellen, dass
man dieses Spiel beliebig weiterspielen kann, bis der Fragebogen Telefonbuchstarke er-
reicht hat. An welchem Punkt horen Sie also sinnvoller weise auf, die Fragen weiter zu
konkretisieren?

Wir empfehlen lhnen folgendes Vorgehen:

Uberlegen Sie, welcher Auflésungsgrad Sie liberhaupt interessiert. Reicht lhnen z.B.

der Oberbegriff Lernforderliches Klima oder benétigen Sie Informationen zu den Unterkategorien?
Versuchen Sie einzuschatzen, wie konkret Sie fiir lhre Zielgruppe formulieren miissen und entwickeln
Sie erste Fragen

Formulieren Sie mogliche Antworten und tiberpriifen Sie, ob Sie Handlungsoptionen zur Verfiigung
haben. Wenn nicht, lassen Sie die Frage weg.

Legen Sie die Fragen einigen Zielgruppenmitgliedern vor und lassen Sie sich die verwendeten Begriffe
erklaren (,,Was verstehst du unter gegenseitigem Respekt?“) Liegt ungefahre Deckungsgleichheit zwi-
schen den Erklarungen untereinander sowie bezogen auf Ihre eigene Vorstellung vor, haben Sie ei-
nen angemessenen Auflosungsgrad erreicht.

Welche Fragetypen will ich verwenden?

Ganz grob unterscheidet man zwischen ,offenen” und ,,geschlossenen” Fragen. Bei ge-
schlossenen Fragen sind die Antwortalternativen vorgegeben, bei offenen Fragen ms-
sen von den befragten Personen eigene Antworten gefunden und formuliert werden.

Fragetyp Zu verwenden, wenn...

Offene Fragen
Antworten missen vom Befragten selbst gefun-

freiere und authentischere Antworten als bei ge-
den werden

schlossenen Fragen gewlinscht sind

eine erste Orientierung Uber die Einstellungen &
Meinungen der Befragten gewiinscht ist ohne
diese gleich durch vorgegebene Kategorien ein-
zuschranken

nur eine kleine Stichprobe untersucht wird (Aus-
wertung ist sehr umfangreich)

Beispiel: Welche Handlungen lhres
Schulleiters im letzten Schuljahr beurteilen
Sie positiv?




Geschlossene Fragen
Antwortmoglichkeiten sind vorgegeben und vom

! eine grolRere Anzahl von Personen befragt wer-
Befragten nur noch auszuwahlen

den soll

eine relativ schnelle Auswertung erfolgen soll
die Antwortverteilung durch statistische Kenn-
zahlen ausgedriickt werden soll (Mittelwerte,
Streuung, etc.)

akzeptiert wird, dass Aspekte, die nicht als Ant-
worten vorgesehen sind, auch nicht erfasst wer-
den kénnen

Beispiel: Der Schulleiter sorgt fur eine ange-
nehme Arbeitsatmosphare im
Kollegium

Trifft nichtzu 1|23 |4 |5 Trifftzu

Meistens findet man in Fragebdgen eine Sammlung von geschlossenen Fragen, die durch
einige offene Fragen erganzt werden, um Hinweise auf noch nicht beriicksichtigte As-
pekte

zu erhalten. Diese kénnen dann z.B. in der nachsten Erhebung als zuséatzliche Antwort-
moglichkeiten vorgegeben werden.

An den Stellen lhres Fragebogens, an denen Sie sich fiir geschlossene Fragen entschei-
den, werden Sie feststellen, dass es sehr unterschiedliche Maglichkeiten gibt, diese zu
formulieren. Da es flir den Befragten ohnehin anstrengend ist, sich durch einen langen
Fragebogen zu arbeiten, sollten Sie auf einen einheitlichen Stil der Fragen achten.

Folgende geschlossene Frageformate haben sich bewéhrt:

Direkte Fragen

,Werden Sie von den Lehrern und Lehrerinnen lhres Kindes Uiber dessen Lernfort-
schritte informiert?“

»Kannst du die Benotungen in deinen Klassenarbeiten nachvollziehen?“

»Sollte der Schulhof umgestaltet werden?”

Feststellungen
,Die Lehrerinnen und Lehrer informieren mich Gber die Lernfortschritte meines Kindes.”
»lch kann die Benotung in meinen Klassenarbeiten nachvollziehen.”

,Der Schulhof sollte umgestaltet werden.”




Welche Antwortformate fir geschlossene Fragen kann ich verwen-
den?

Die vorgegebenen Antwortformate auf die geschlossenen Frageformate kénnen sehr un-
terschiedlich ausfallen. Das einfachste ist sicherlich eine zweikategorielle Antwortmog-
lichkeit:

Kannst du die Benotungen in deinen Klas- JA  NEIN
senarbeiten nachvollziehen?

Ich kann die Benotung in meinen Klassenar- |STIMME ZU STIMME NICHT ZU
beiten nachvollziehen.

Diese kann z.B. noch durch eine dritte Kategorie erganzt werden...

Kannst du die Benotungen in deinen Klas- JA NEUTRAL NEIN
senarbeiten nachvollziehen?

Indem noch mehrere Kategorien hinzugefiligt werden, entsteht eine sog. Rating- oder
Schatzskala, die den grof3en Vorteil hat, dass spater bei der Auswertung Mittelwerte
Uber alle Personen bezogen fiir jede einzelne Frage errechnet werden kénnen.

Ich kann die Benotung in meinen Klassen- Stimme nichtzu1 |2 |3 |4 |5 Stimme zu
arbeiten nachvollziehen.

Die Zahlen kdnnen zusatzlich auch noch verbalisiert werden, was die Einschatzung flr
den Befragten vereinfacht:

Ich kann die Benotung in meinen Klassenar- stimmt
beiten nachvollziehen. stimmt eher
eher nicht

stimmt nicht

Der Schulhof sollte umgestaltet werden. trifft vollig zu
Uberwiegend zu

teils/ teils

Uberwiegend nicht
trifft iberhaupt nicht zu




Die Entscheidung, welches Format fiir die jeweilige Frage die richtige ist, hangt oft davon
ab, welche Auswertungsmoglichkeiten Sie bendtigen.

Antwortformate

Zu verwenden wenn...

JA NEIN

STIMME ZU STIMME NICHT ZU

JA NEUTRAL

NEIN

Ihnen in der Auswertung eine einfache Auszdh-
lung der Nennungen genigt (z.B. 60% Ja, 40%
Nein)

Sie eine klare Stellungnahme der Befragten ,er-
zwingen” wollen

JA1|2]3]|4]|5NEN

stimmt stimmt eher eher nicht stimmt nicht

trifft volligzu  Gberwiegend zu teils/ teils

Uberwiegend nicht

trifft iiberhaupt nicht zu

Sie in der Auswertung Mittelwerte und Streuung
berechnen méchten

Sie differenzierte Bewertungen als einfache Zu-
stimmung/ Ablehnung abfragen mochten

Wie kénnen Sie Fehler bei der Fragenformulierung vermeiden?

Natdrlich gibt es eine ganze Reihe von Regeln, die nach wissenschaftlichen Standards bei
der Fragebogenerstellung zusatzlich zu beachten sind. Auf viele praktische Probleme
werden Sie aber vermutlich erst stoRen, wenn Sie versuchen, erste Fragen schriftlich
auszuformulieren. Z.B., ob die Frage zu kompliziert gestellt ist, mehrere voneinander un-
abhangige Aspekte in nur einer Frage auftauchen oder dem Befragten bereits eine be-
stimmte Antwort in den Mund gelegt wird.

Werner Stangel hat hierfir leicht verstandliche Praktische Regeln zur Formulierung von
Fragen fir Fragebogen formuliert, die auf diese Probleme eingehen und nitzliche Hin-

weise geben.

http://www.stangl-

taller.at/ARBEITSBLAETTER/FORSCHUNGSMETHODEN/FrageformulierungDetail.shtml

5. Aufbau und Struktur des Fragebogens

An dieser Stelle geht es darum, wie Sie aus Ihrer Sammlung von fertig ausformulierten
Fragen einen auch praktisch gut einsetzbaren Fragebogen konzipieren. Es genligt meis-
tens nicht, die Fragen einfach hintereinander weg zu schreiben und zu hoffen, dass die
Befragten sich dort schon irgendwie durchquéalen werden. Ein schlecht gestalteter Frage-
bogen flihrt oftmals dazu, dass die Befragten das Ausfiillen abbrechen, einfach irgend




etwas ankreuzen oder aufgrund fehlender Informationen misstrauisch werden, was mit
den gesammelten Informationen spater passieren wird.

Aus diesem Grund haben wir einige Tipps zur ,,Guten Gestalt” eines Fragebogens zusam-
mengetragen:

1. Informieren Sie die Befragten mit einem Deckblatt

Ein Fragebogen sollte immer mit einem Deckblatt beginnen, auf welchem verschiedene
Punkte kurz und knapp auftauchen sollten:

Das Ziel der Untersuchung bzw. die Fragestellung
Der Urheber/ Autor der Untersuchung

Einen Hinweis darauf, dass die Erhebung absolut anonym durchgefiihrt wird und es sich
um keinen Leistungstest 0.4. handelt

Ein Beispiel, wie die verwendeten Frageformate beantwortet werden kénnen

Zeitangabe zum geschatzten Aufwand und ein Dankeschon fiir die Mitarbeit

2. Achten Sie auf ein klares Layout

Ein unlbersichtlicher Fragebogen sorgt fiir Frustrationen auf Seiten der Befragten und
wirkt sich damit negativ auf die Zuverlassigkeit lhrer Ergebnisse aus. Suchen Sie sich des-
halb in Ihrer Schule jemanden der Layout-Erfahrungen hat und bitten Sie diese Person,
neben einer ansprechenden optischen Gestaltung zusatzlich auf folgende Punkte zu ach-
ten:

Fragen zu einem Themenbereich stehen zusammen und werden von dem nachsten The-
menbereich deutlich sichtbar abgetrennt

Das Layout ist der Zielgruppe angepasst (verwenden Sie z.B. fiir einen Elternfragebogen
keine Comicschriftarten oder Unmengen an ClipArts, sondern achten Sie auf einen seri6-
sen Gesamteindruck)

Alle Fragen sind eindeutig durchnummeriert (es gibt keine zwei Fragen mit derselben
Nummer) dies erleichtert lhnen spater die Dateneingabe erheblich!

3. Soziodemographische Daten am Ende und mit Bedacht

Soziodemographische Daten sind Fragen z.B. zum Geschlecht, Alter, Familienstand,
Schulstufe, Schulform, Anzahl der Kinder usw. Oft werden solche Fragen gestellt, um



spater in der Auswertung Gruppen bilden zu kénnen, z.B. um zu Gberprifen, ob die Jun-
gen in einer Klasse den Unterricht anders bewerten als die Madchen. Dies kann fiir die
Auswertung der Daten spater ausgesprochen interessant sein.

Seien Sie sich aber auch im Klaren dariiber, dass das Abfragen von solchen Daten die zu-
gesicherte Anonymitat zumindest in den Augen der Befragten teilweise relativieren
kann.

Fragen Sie soziodemographische Daten am Ende des Fragebogens ab (falls dann abge-
brochen wird, wurden zumindest die entscheidenden Fragen bereits beantwortet)

Beginnen Sie diesen Abschnitt mit einer weiteren Erlduterung zur Anonymitat der Daten
und einer Begriindung, warum Sie diese Daten trotzdem gerne erheben mdchten

Fragen Sie nur solche Daten ab, die Sie auch tatsachlich fiir relevant halten und nicht al-
les, was Sie schon immer mal interessiert hat

Hinweis: Layout und Gestaltung mit Grafstat2

Natdrlich ist die Gestaltung eines Fragebogens mit allen handelsiblichen
Text- und Layout- Programmen moglich und es bleibt jedem selbst tiberlas-
sen, das Programm seines Vertrauens auf Tauglichkeit zu Gberprifen (Word, Pagemaker,
QuarxX, etc.).

Es gibt allerdings ein Programm, das fiir alle Bildungseinrichtungen umsonst im Internet
herunter zu laden ist und welches fiir Sie die Gestaltung des Fragebogens gréRtenteils
Ubernimmt. Bei Grafstat2 geben Sie die Fragen und die dazugehdrigen Antworten ein
und die Erstellung des Fragebogens erfolgt automatisch.

Der groRe Vorteil besteht auBerdem darin, dass Sie mit diesem Programm zusatzlich die
Dateneingabe sowie statistische Auswertung vornehmen kénnen.

Unserer Meinung nach ein hervorragendes, leicht zu bedienendes und gut dokumentier-
tes Programm!

http://www.grafstat.de/

6. Dateneingabe, Auswertung und Interpretation
Wie kann ich die Daten sinnvoll zusammenstellen?

Nachdem Sie lhren Fragebogen ausgeteilt und von den Befragten ausgefullt



zuriickbekommen haben, liegt vor Ihnen ein ziemlich groRer Stapel Papier. Sinnvoll ist

es, an dieser Stelle die Daten aus lhren Fragebogen in eine vorbereitete Datei zu spei-

chern. So haben Sie spater die Moglichkeit, sich relativ einfach an die tatsachliche Aus-
wertung zu machen.

Natdurlich gibt es fiir die Eingabe und Auswertung Ihrer Daten wiederum viele verschie-
dene Software-Lésungen. Wir empfehlen fir Lehrerinnen und Lehrer, die nicht in den
»Genuss” einer umfangreichen statistischen Ausbildung gekommen sind, das bereits
oben erwahnte Grafstat2 (http://www.grafstat.de). Wenn bereits das Layout des Frage-
bogens hiermit erstellt wurde, werden Ihnen Schritt fur Schritt die einzelnen Fragen auf
dem Bildschirm angezeigt und Sie miissen nur noch die Kreuze (bzw. die entsprechende
Zahl) Ubertragen. Das im Download enthaltene Grafstat-Handbuch, gibt Ihnen hierzu ge-
nauere Hilfestellung.

Da wir nicht detailliert auf jede einzelne Softwarel6sung eingehen kénnen, méchten wir
stattdessen lieber darstellen, welche Auswertungsmoglichkeiten es allgemein fiir die un-

terschiedlichen Frageformate gibt:

Offene Fragen

Auswertungsmoglichkeit

Beispiel Aufzahlung: Welche Handlungen lhres
Schulleiters im letzten Schuljahr beurteilen
Sie positiv?

Sie erhalten eine Vielzahl von

unterschiedlichen Einzelnennungen. Sinnvoll ist
es, diese zu Clustern und dann in einem zweiten
Schritt auszuzahlen, wie stark die Oberbegriffe
besetzt sind.

Beispiel Meinungen & Stellungnahmen: Wie be-
urteilen Sie die Konfliktlosefahigkeiten lhrer
Schulleitung?

Bei komplexeren Stellungnahmen ist eine statisti-
sche Auswertung kaum moglich.
Durch eine inhaltliche Analyse der

verschiedenen Beitrage, sind allerdings deutlich
komplexere Zusammenhange erkennbar als bei
geschlossenen Antwortformaten.

Wenn lhnen dhnliche Antworten auffallen, kon-
nen Sie versuchen Kategorien zu bilden

und diese mit prototypischen

Formulierungen beschreiben.

Geschlossene Fragen

Auswertungsmaglichkeit




Die Lehrerinnen und Lehrer informieren mich
Uber die Lernfortschritte meines Kindes.

Mogliche Antwortformate:

JA NEIN
STIMME ZU STIMME NICHT ZU
JA NEUTRAL NEIN

Bei diesen Antwortformaten kénnen Sie die Ver-
teilung bei den Befragten auszahlen und z.B.
durch Prozentangaben ausdriicken. 60% der Be-
fragten beantworteten die Frage mit JA, 40% mit
NEIN.

Ich kann die Benotung in meinen Klassenar-
beiten nachvollziehen.

Mogliche Antwortformate:
JA1|2]|3|4]|5NEIN

stimmt
stimmt eher
eher nicht
stimmt nicht

trifft vollig zu
Gberwiegend zu

teils/ teils

liberwiegend nicht
trifft Gberhaupt nicht zu

Bei diesen Antwortformaten (sog. Ratingskalen)
sind auch den versprachlichten Antwortmoglich-
keiten immer Zahlen zugeordnet:

stimmt=1 stimmteher=2 ehernicht=3
stimmt nicht =4

In diesem Fall wiirden Sie in |hr
Auswertungsprogramm fiir diese Frage eine

3 eintragen. Nachdem Sie sdmtliche Fragebdgen
eingegeben haben, konnen Sie fir diese Frage
Gber alle Personen hinweg den Mittelwert be-
rechnen. Sie erhalten dann die durchschnittliche
Antwortauspragung (iber alle Befragten.

Wie sind diese Daten zu interpretieren?

Hinweis:




Bei der Interpretation der aufbereiteten Daten geht es vor allem
darum, die am Anfang formulierte Fragestellung zu beantwor-
ten. Hierbei ist allerdings mit einem gewissen Fingerspitzenge-
fiihl vorzugehen. Oftmals werden

Ergebnisse von Frageboégen Uberinterpretiert, weil Mittelwerte
und graphisch ansprechende Diagramme eine gewisse Schein-
Objektivitat und Eindeutigkeit suggerieren, die tatsachlich nicht
vorhanden ist (siehe Hinweis).

Aullerdem werden die Ergebnisse von

Fragebogenuntersuchungen auch haufig recht selektiv gelesen.
Daten, welche die eigenen Annahmen und Theorien unterstiit-
zen, werden betont und im Gegenzug nicht erwiinschte oder

nicht erwartete Ergebnisse z.B. mit der Ungenauigkeit des Fra-
gebogens erklart. Aus diesem Grunde empfehlen wir die Inter-
pretation der Daten mit mehreren Kollegen (vielleicht auch aus

Es gibt sehr unterschiedliche
Auffassungen dariber, ob es bei
Ratingsskalen (s. 0.) Gberhaupt
zul3ssig ist Mittelwerte zu be-
rechnen. Dies hat damit zu tun,
dass die Abstande zwischen den
Antwortkategorien nicht unbe-
dingt gleich grof} sind. Um einen
Mittelwert sinnvoll interpretie-
ren zu kbnnen, misste diese Vo-
raussetzung aber eigentlich er-
flllt sein. Tatsachlich wird dieser
Umstand allerdings sogar in der
empirischen

Sozialforschung grofStenteils ig-
noriert.

unterschiedlichen Fachrichtungen) gemeinsam durchzufiihren. So kénnen unterschiedli-
che Sichtweisen diskutiert und unbeabsichtigte Verzerrungen vermieden werden.

Eine Fragebogenerhebung kann wertvolle Hinweise fiir zukiinftige Entscheidungen lie-
fern. Ebenso kénnen aber durch die intensive Beschaftigung mit einem Thema jede
Menge neue Fragen aufgeworfen werden. Dieses Phanomen ist allen empirischen For-
schern bekannt. Erst nachdem man eine Untersuchung durchgefiihrt hat, weil man,
welche Fragen eigentlich hatten gestellt werden miissen. Lassen Sie sich davon nicht

entmutigen. Die ndchste Erhebung kommt bestimmt!




